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ZPRAVA OD VEDENI

V UGl je integrita hnaci silou véeho, co délame -

a je tomu tak kazdy den od naseho zalozeni pred
vice nez 135 lety. Nas kodex obchodniho chovani
a etiky si vynucuje zavazek integrity. Shrnuje
standardy, které plati vSude, kde realizujeme
obchody, a pomaha nam orientovat se ve stale
komplikovanéjsim svété. Podtrhuje také nasi
kulturu ,,otevienych dveri“ a nasi podporu oteviené
komunikace a sdileni problém.

Prectéte si na$ kodex a ¢asto se k nému vracejte.
Doporucujeme vam — a ve skute¢nosti na to
spoléhame — abyste se obratili na nékterého ¢lena
vedouciho tymu nebo kontaktovali linku podpory
UGI/AmeriGas pokazdé, kdyz budete mit dotaz
nebo uvidite néco, co vam jednoduse nebude
pfipadat spravné.

Spole¢né budeme pokracovat v budovani UGI jako
jedné z nejrespektovanéjsich spolec¢nosti v nasem

odvétvi a nejen v ném.

Se srde¢nym pozdravem

The UGI Leadership Team

PASLEBRE
ZEBFAZENA
STRANKA

VAZIME SI SVEHO DEDICTVI
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NASE POSLANI, VIZE A HODNOTY

POSLEDNI
ZOBRAZENA
STRANKA

NASE POSLANI

Poslanim UGI je byt prvotfidnim podnikem distribuce
energie na nasich cilovych globalnich trzich na
zakladé vynikajici nabidky energetickych produktu

a sluzeb nasim zakaznikdm.

NASE VIZE

V UGl jsme presvédceni, ze bezpecna, spolehliva

a efektivni energie je nezbytnosti pro nase zakazniky
a obce. Tuto zakladni potfebu se snazime naplfiovat
na zakladé bezpecnosti, operaci, produktd

a sluzeb nejlepsich ve své tfidé a pritom pozitivné
ovliviujicich Zivoty nasich zaméstnanc, zakaznik(
a obci, kterym slouzime. Délame to se zavazkem
vUc¢i nasim hodnotam, které jsou popsané nize.

NASE HODNOTY

So

Bezpecnost — Bezpecnost je pro nas zplsob
zZivota. Vénujeme Cas tomu, abychom byli si
zajistili bezpecnost a navzajem se chranili,

a klademe bezpec¢nost na prvni misto

v nasich interakcich s kolegy, zakazniky

a obcemi.

Integrita — Délame spravné véci a jedname
poctivé. Ve vSech nasich vztazich jsme eticti
a dlvéryhodni.

&

Respekt - Prijimame diverzitu a jedine¢nost
jednotlivel a kultur, stejné jako rozmanité
perspektivy, které nabizeji. Uvédomujeme si,
Ze nas uspéch zavisi na zavazcich

a schopnostech nasich zaméstnanc( vytvaret
vétsi hodnoty pro vSechny.

¢

=

Odpovédnost - Prijali jsme zavazek

rozvijet na zakladé udrzitelnych, ekologicky
odpovédnych pracovnich postupl neustale
rostouci podnik. Zemni plyn a LPG jsou
efektivni, cenové pfiznivé zdroje energie

s Cistym spalovanim, které jsou k dispozici

v hojném mnozZstvi. Podporujeme inovativni

a efektivni reSeni energie, z kterych budou mit
prospéch nasi zakaznici i nase obce.

Spolehlivost — Jsme spolehlivym
poskytovatelem sluzeb s dlouhotrvajici historii
aktivni angazovanosti ve spole¢nosti. Jsme

si védomi toho, Ze nasi zakaznici spoléhaji

na nase produkty a sluzby. Na oplatku
podporujeme obce, kterym slouzime, nasimi
investicemi do kritické infrastruktury a nasim
tymovym zavazkem filantropické ¢innosti.

Nejvyssi kvalita — Usilujeme o dosahovani
vyjimecénych vykon( na zakladé
disciplinovaného ristu, pInéni zavazk(

a pribézného zlepsovani. Nasim cilem je
nabizet nejlepsi hodnotu pro investory jako
vysoce vynosna investice, pro zakazniky
jako nejlepsi poskytovatel sluzeb ve své tfidé,
pro zaméstnance jako vynikajici pracovisté
a pro obce jako respektovany soused.

5 VAZIME SI SVEHO DEDICTViI
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RODINA UG

UGI je mezinarodni podnik distribuce energie a sluzeb, ktery poskytuje vynikajici sluzby v oblasti dodavek
rady energetickych produktl. Pisobime jako nejlepsi poskytovatel sluzeb ve své tfidé, nabizime atraktivni
pracovni prilezitosti, slouzime svym obcim a pfinasime hodnotu investordm. Zamérujeme se na pozitivni
ovliviiovani Zivotl nasich zakaznikl, zaméstnancu, obci a investord.

UGI je skupina vysoce vykonnych firem, ktera prostfednictvim svych obchodnich jednotek:
e dodava a prodava zemni plyn, kapalna paliva, elektrinu a obnovitelné zdroje;
e distribuuje propan a butan maloobchodnim, rezidenénim, komerénim a priimyslovym
zékaznik(im, ale také obchodnikiim s motorovymi paliva, v USA a Evropé;

e distribuuje, skladuje, prepravuje a prodava energetické produkty a souvisejici sluzby
a

e poskytuje smluvni sluzby v oblasti topeni, ventilace, klimatizace, chlazeni a elektriny.

Nas Uspéch je zalozeny na bohatém odkazu, jasné vizi a na pilné praci kazdého z vas, nasich zaméstnancl
UGI, na v8ech mistech, kde plsobime.

UGI Corporation (NYSE: UGI) je holdingova spole¢nost s nasledujicimi obchodnimi jednotkami.

UGH

Energy to do more® INTERNATIONAL

AmeriGas.

=) UG/ :
L..«Energy Services Driving every day..

At fidite nakladni vozidlo, pracujete v nakladacim doku, odpovidate na dotazy zakaznikd, fidite projekty,
dohlizite na stavby nebo zastavate jednu ze stovek dalSich pracovnich pozic v UGI... my vSichni pracujeme
na jednom cili: kazdy den zajistit komfortni Zivot milionam lidi v jejich domovech, v praci, pfi zabavé
a ve spolec¢nosti.

6 VAZIME SI SVEHO DEDICTViI


https://www.ugicorp.com/home/default.aspx
https://www.ugicorp.com/company/our-businesses/natural-gas-and-electric-utilities/default.aspx
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SDILENY ZAVAZEK

MNOHO ZAMESTNANCU. JEDEN KODEX.

Nas kodex obchodniho chovani a etiky (,kodex*)
predstavuje zavazek — zavazek pracovat spole¢né
ve vSech obchodnich jednotkach, slouzit nasim
zakazniklm, vnaset nase hodnoty do Zivota a stavét
na nasem uUspéchu... pristich 135 let, ale i poté.

V nasem kodexu najdete:

ﬂ‘" napovédu ke kazdodennim etickym situacim,
t s nimiz se mlzete v praci setkat, a

52\ dostupné zdroje umozriujici najit odpovéd na
12 jakoukoli otazku, ktera vas pfipadné napadne.

V kodexu samoziejmé nenajdete odpovéd na kazdou
otazku nebo scénar — to vam nemize zarudit Zadny
dokument. Nas kodex vam ale poskytne nastroje,
které potrebujete k pfijimani spravnych rozhodnuti,
bez ohledu na vyzvu, které praveé celite.

informace, které vam pomohou dodrzovat
nase zasady a zakony, at pracujete kdekoli;

Nas kodex popisuje
ocekavani spolec¢nosti UGI
a ustavuje standard pro
kazdodenni rozhodovani.

8 DODRZUJEME NAS KODEX
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KDO MUSIi DODRZOVAT NAS KODEX?

Nas kodex plati pro vSechny zaméstnance UGI
Corporation, jejich obchodnich jednotek a funkci,
véetné konsolidovanych dcefinych spole¢nosti
(»UGI"). To zahrnuje ¢leny naSeho predstavenstva,
vedouci pracovniky, a véechny zaméstnance

(i castecné uvazky, sezonni, s klouzavou pracovni
dobou nebo na dobu uréitou). Ocekavame rovnéz,
Ze se ustanoveni popsanych v naSem kodexu budou
drzet nasi externi poradci, smluvni dodavatelé,
prodejci a poskytovatelé sluzeb.

CO SE STANE, KDYZ NEKDO NAS KODEX
PORUSI?

Kazdé poruseni poskozuje nasi dobrou povést

a nahlodava dlvéru, kterou do nas lidé vkladaji.
Poruseni proto mize mit za nasledek disciplinarni
opatreni, a to véetné ukonceni pracovniho poméru.
V zavislosti na zavaznosti mize mit takovy ¢in
také ob&anskopravni nebo trestni nasledky v fizeni
vedeném proti pfislusné osobé nebo UGI.

N
} §$\? 'KAZDODENNI
Y/ INTEGRITA
S
Otazka: Rad bych prodiskutoval novy zakon,
ktery mdze ovlivnit nase odvétvi.

Kde mohu ziskat odpovédi na své
otazky?

Odpovéd: Se vsemi otazkami nebo problémy
se obracejte na pravni oddéleni.
Podporujeme diskuze o zakonech
a predpisech, protoze dobre
informovani zaméstnanci podavaji
lepsi pracovni vykony.



LINKA PODPORY POSLEDNi )
ZOBRAZENA
STRANKA

NASE ODPOVEDNOST

DODRZOVANi ZAKONU CO DALSIHO SE JESTE OCEKAVA OD
Kazdy z nas, bez ohledu na praci, kterou ZAMESTNANCU?

vykonavame, nebo misto, kde sidlime, nese Kromé dodrzovani naseho kodexu, nasich zasad
odpovédnost za zakonné a etické jednani celého a zakonU mate tyto povinnosti:

podniku. A jako podnik pUsobici ve vysoce
regulovaném odvétvi mame také odpovédnost za
dodrzovani vSech platnych zakond, pravidel nebo

predpisu, které se vztahuji k nasim rolim nebo

&innostem v UG @ Nenechat nikoho jiného provadét véci,
o kterych vite, Ze jsou Spatné, ani k tomu

nenechat pokouset sebe samotného.

@ Byt profesiondlni, poctivi a eti¢ti v kazdém
ukonu, ktery podniknete jménem nasi firmy.

Co kdyz se vyskytne rozpor mezi nasim kodexem
a mistnimi zakony nebo postupy? Nejlepsi strategii je
poradit se o dal$im postupu s pravnim oddélenim.

Jednou ro¢né osvedcit, ze jste si precetli
a dodrzujete nas kodex.

A
B Okamzité hlasit cokoli, na ¢em se podilite
— | aco by mohlo byt vykladano jako stret zajmd,
i kdyz jste to jiz nahlasili dfive v ramci ro¢niho
certifikaéniho procesu vyzadovaného podle
nasich zasad.

Zuc&astnit se vSech pozadovanych $koleni
etiky a dodrzovani predpisu.

©

Nemlcet, pokud zjistite nebo pojmete
podezreni na neetické nebo nezakonné
chovani, hlasit kazdé poruseni zasad
podniku (podezreni nebo zjiSténa skute¢nost)
a spolupracovat se vSemi vySetiovateli
domnélého (nebo podezrelého) nespravného
chovani.

DODRZUJEME NAS KODEX




LINKA PODPORY

NASE ODPOVEDNOST pokraéovani

CO SE OCEKAVA OD VEDOUCICH
PRACOVNIKU?

Pokud jde o realizaci naSich hodnot a prosazovani
naseho kodexu, maji vedouci pracovnici jesté
rozsahlejsi povinnosti. Pokud jste vedoucim
pracovnikem, o¢ekavame od vas, ze budete:

ztélesrovat dobry priklad a prosazovat kulturu
integrity a respektu,

& podporovat svij tym — pomahat ¢lenim tymu
pochopit, co se od nich ocekava,

demonstrovat pfistup otevienych dvefi

|I a takovy osobni postoj, aby se zaméstnanci
neostychali a nebali pfichazet za vami se
svymi problémy a obavami,

@ nejprve naslouchat a potom provadét
opatreni potfebna k rfeseni pfipadnych otazek
nebo potizi, vasi povinnosti jako vedouciho
pracovnika je chranit spole¢nost UG,
a proto musite hlasit kazdé chovani, které je
nezakonné nebo neetické, popf. porusuje nas
kodex nebo nase zasady,

<_:> obracet se na ostatni, kdyz si nebudete

jisti nékterou z nasich zasad - budete-li na
pochybéach, pozadejte ostatni o radu,

nikdy se mstit ani nedovolite ostatnim se mstit
osobam, které se v dobré vife svéfily se svymi

problémy.

POSLEDNI
ZOBRAZENA
STRANKA

7R, KAZDODENNI
\J "INTEGRITA

Otazka:

Odpoveéd:

Jsem vedouci pracovnik a neni mi

jasné, jaké mam povinnosti, pokud
za mnou neékdo pfijde s obvinénim
z nespravného chovani — a co kdyz
se to tyka nadrizeného vedouciho?

V prvni fadé jste odpovédny za ¢leny
tymu a obchodni partnery pod svou
supervizi, ale jestlize se dozvite

0 nespravném chovani kdekoli

v podniku, jste povinen konat. Pokud
pro vas z néjakého ddvodu neni
pfijemné nahlasit konkrétni osobu,
muUzete si promluvit s nékterym
¢lenem managementu, mistnim
zastupcem personalniho oddéleni,
pracovnikem skupiny compliance
UGI nebo s jinym pracovnikem

v podniku (vhodné pracovniky
najdete v kapitole Sdileni obav).

DODRZUJEME NAS KODEX
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PRIJIMANIi DOBRYCH ROZHODNUTI

ETICKE ROZHODOVANI

Jestlize se pfi rozhodovani nechate vést nasSimi hodnotami, u€inite obvykle spravné rozhodnuti.
Nékdy ale spravna volba nemusi byt jasna. V takovych situacich mlize pomoci polozit si nékolik

klicovych otazek.
Je to ! - -
MlSSIUN a

Je to v souladu

. 20 — ON s nasSimi
zakonné? = - VS| Hodnotami?

Délam to, co je
spravné pro nase
zakazniky, investory
a obce, kterym
slouzime?

Odpovida

to nasemu
kodexu a nasSim
zasadam?

Jestlize si na vSechny tyto

otazky odpovite ,,ANO*, je

o p pravdépodobné v poradku,

prijemne, kslyb’y abyste pokracovali. Pokud si ale

s€ rf‘a qpatrenl na nékterou z otazek odpovite

zverejnila? ,NE“ nebo ,,Nejsem si jisty*,
zastavte se a vyhledejte pomoc.

Bylo by mi

DODRZUJEME NAS KODEX




SDILENi OBAV

NASE KULTURA , OTEVRENYCH DVERI“

Mate-li otazku nebo si nejste jisti, jak mate
udélat spravnou véc, nékoho se zeptejte.
Pokud uvidite néco, co nevypada spravné,
feknéte néco. Néco s tim udélejte. Podstatou
celé nasi kultury ,otevienych dvefi“ je oteviena
komunikace.

Zacnéte u svého vedouciho. Ten mize byt v nejlepsi
pozici, aby pochopil a mohl fesit problém, kterému
Celite. Pokud vam neni pfijemné hovofit se svym
vedoucim nebo jste v minulosti nahlasili problém,

o kterém si myslite, Ze nebyl adekvatné vyresen,
obratte se o pomoc na nékterého z nasledujicich
pracovnik(:

e néktery ¢len managementu;

e vas mistni zastupce personalniho
oddéleni;

e podnikové personalni oddélent;

e podnikové pravni oddéleni:

e skupina compliance UGI nebo

¢ linka podpory UGI/AmeriGas.

Bez ohledu na to, jakého
pracovnika kontaktujete,
je vaSe obava obratem
diskrétné zpracovana.

LINKA PODPORY

POSLEDNi
ZOBRAZENA
STRANKA

LINKA PODPORY

Linka podpory UGI/AmeriGas je k dispozici
nepretrzité, dnem i noci, takZe na ni mlize zavolat
nebo sdilet svou obavu online. Linka podpory
vyuziva pracovniky nezavislé externi firmy

a mUzete zUstat anonymni, pokud to zakon dovoluje.
K dispozici jsou rovnéz prekladatelské sluzby.

Kdyz kontaktujete linku podpory, zaznamena
profesionalni specialista nebo individualizovany
webovy formular detaily vasi obavy a preda zpravu
skupiné compliance UGI k dal$imu zpracovani.

LINKA PODPORY
UGI/AMERIGAS
24 HODIN DENNE / 7 DNU V TYDNU

]

SDILENI VASi OBAVY ONLINE:

https://ugiamerigasethicshelpline.tnwreports.com

SDILENI VASi OBAVY TELEFONICKY:

v USA,
volejte bezplatné: 866-384-4272

Pro v§echny ostatni zemé najdete pokyny
k telefonnim hovortim zde:
https://ugiamerigasethicshelpline.tnwreports.com/Phone

DODRZUJEME NAS KODEX
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SDILENi OBAV pokracovani

PO NAHLASENI

Bez ohledu na to, koho kontaktujete nebo jakého
pracovnika si vyberete, je kazda obava, kterou
sdélite, obratem provérena a v pfipadé potreby
vySetfena tymem s patfi¢énou odbornosti v dané o o .
problematice. Informace jsou sdileny pouze Sdéleni obavy v dobré vire
s osobami, které je potiebuji znat za Ucelem znamena, ze poctivé nebo
vySetfeni a vyfeSeni problému. upfimné vérite, ze mohlo dojit

k poruseni naseho kodexu, nasich
Pokud zjistime, Ze byl poruSen nas kodex, zasady zasad nebo zakona.
nebo zakon, pfijmeme vhodna napravna opatreni.

ZADNA MSTA
UGI prisné zakazuje jakoukoli formu msty vici

komukoli, kdo v dobré vife nahlasi podezrielé L4
nebo nezakonné jednani nebo se na néj zepta.
Stejna ochrana se poskytuje zaméstnanctm, ktefi
se zUc&astni vySetfovani nebo fizeni souvisejiciho

s takovym jednanim. Budete-li mit vy nebo vas
spoluzaméstnanec pocit, Ze se vam nékdo msti,
musite se obratit na svého vedouciho, skupinu
compliance UGI na nékoho z kapitoly Napomocni
pracovnici. Tyto zalezitosti bereme velice vazné

a takové chovani netolerujeme.

DODRZUJEME NAS KODEX
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Bezpecnost nasich zaméstnancu, zakazniku
a obci je nasi nejvys$si prioritou.

KAZDA OSOBA, KAZDY DEN

Bez ohledu na to, kde pracujete nebo jakou praci
vykonavate, mate odpovédnost za podporu
bezpecnosti ve firmé UGI. Tato odpovédnost
presahuje konkrétni pridélené bezpecnostni Ukoly.
Zahrnuje také uvédomovani si, co se kolem vas déje,
vyvijeni vlastni aktivity pfi odstrafiovani potencialnich
rizik a upozorfiovani na kazdou situaci, které by
mohla privést jednotlivce do nebezpec¢i onemocnéni
nebo zranéni.

Nikdy nedélejte
kompromisy, pokud jde
o bezpecnost.

BUDTE NA VYSI

Spatné zachazeni s materialy mdze znamenat
ohrozeni bezpecnosti na pracovisti a mdze mit
negativni vliv na vas, vase spolupracovniky

a ostatni zaméstnance v UGI. Na pracovisti nesmite
prechovavat, pouzivat nebo distribuovat nezakonné,
kontrolované nebo zakazané latky.

Nikdy nevykonavejte zadnou ze svych pracovnich
povinnosti pod vlivem alkoholu nebo drog (véetné
predepsanych 1ékd, |ékd bez predpisu nebo
nezakonnych latek, které by na vas mohly mit
negativni vliv). Budete-li mit podezreni, ze je vas
spolupracovnik pod vlivem, sdélte své obavy svému
nadfizenému.

UGI BEZ NASILI

Nas podnik ma nulovou toleranci ke hrozbam nebo
¢indim nasili. Vyjma pfipadd stanovenych zakonem
nedovolujeme zadné osobé drzet v objektech
podniku zbrané jakéhokoli druhu (s povolenim nebo
bez ného). Zaméstnanclm je dale zakazano nosit
zbrané jakéhokoli druhu béhem vykonavani jejich
povinnosti pro UGI nebo pfi navstévach pracovist
zakaznikl z povéreni podniku.

slovni nebo fyzické hrozby;
Sikanovani (ponizovani,
pokorovani);

vyjadreni podpory
nevhodného pouziti strelnych
nebo jinych zbrani;

vyhrozovani nebo
zastrasovani;

stalking nebo jina forma
chovani, ktera mlze
predstavovat skute¢nou nebo
vnimanou hrozbu poskozeni
nebo nepfijemné pocity a

umysliné znic¢eni vybaveni
nebo majetku UGI.

CHAPEME SVE POVINNOSTI VUCI OSTATNIM




LINKA PODPORY POSLEDNi ;
ZOBRAZENA
STRANKA

PODPORA ZDRAVI

A BEZPECNOSTI pokraéovani

CO MUZETE
DELAT?

« Seznamte se s veskerymi pravidly,
postupy a manualy bezpecnosti
a zabezpeceni, které se vztahuiji
k vasi roli, dodrzujte je a absolvujte
vSechna pozadovana Skoleni.

«  Okamzité nahlaste kazdé zranéni na
pracovisti, nemoc nebo nebezpecné
podminky svému nadfizenému,
nékterému ¢lenovi managementu,
svému mistnimu zastupci
personalniho oddéleni, oddéleni
bezpecnosti prace nebo skupiné
compliance UGI. Nouzové situace?
Neprodlené kontaktujte mistni
tisfové sluzby.

«  Dodrzujte nase smérnice fyzického
zabezpeceni. Budte ostraziti na
vSechny bezpecénostni incidenty,

nasilné chovani nebo nepovolané

osoby v naSich objektech

a okamzité je hlaste.

CHAPEME SVE POVINNOSTI VUCI OSTATNIM



PODPORA ZDRAVI
A BEZPECNOSTI pokraéovani

) e\ 'KAZDODENNI
X INTEGRITA

S

Otazka:

Odpovéd:

Otazka:

Odpovéd:

MUj nadfizeny mé pozéadal, abych
nadavkoval/a propan z nadrze.
Nejsem k tomu vyskoleny/
vyskolena, ale vidél/a jsem, jak to
délaji ostatni, a jsem si jisty/jistd,
Ze dokazu tento ukol bezpecné
zvladnout. Mam udélat, co po mé
chce muj nadfizeny?

Ne. Nikdy nesmite provést zadnou
praci, pro kterou jste nebyl/a
nalezité vyskolen/a. Sdélte svému
nadfizenému, Ze jste neabsolvoval/a
bezpecnostni Skoleni nezbytné

k provedeni této prace, takze bude
muset pozadat nékoho jiného, kdo
takové Skoleni absolvoval.

Ma prace zahrnuje manipulaci

s tézkymi stroji. Uzivam vsak |ékarfem
predepsané lIéky nebo jiné léky, po
kterych jsem ponékud malatny/
malatna. Co bych mél/a udélat?

Promluvte se svym nadfizenym

nebo se svym mistnim zastupcem
personalniho oddéleni. UGI
neocekava, ze budete informovat UGI
o bézné prodavanych lécich (napft.
acylpirin), ale vzdy musite informovat
svého nadfizeného nebo svého
mistniho zastupce personalniho
oddéleni, pokud mate predepsany
nebo uzivate léky, které vam mohou
branit bezpecné vykonavat svou
praci. Nemusite prozradit svij
aktualni zdravotni stav.

LINKA PODPORY

N

POSLEDNi
ZOBRAZENA
STRANKA

§ e\ KAZDODENNI
X/ INTEGRITA

S

Otazka:

Odpovéd:
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Prijel/a jsem do prace ve stejnou
chvili jako pracovnik dodavatele,
ktery nesl velkou krabici. Po
registraci pfichodu jsem mu
pridrzel/a dvere, takze nemusel
¢ekat na osobu u pultu vratnice.
Pravdépodobné jsem to nemél/a
délat, ale mél/a jsem prosté pocit,
Ze je nezdvorilé nechat ho tam stat
s plnyma rukama. Udélal/a jsem
spravnou véc?

Ne. Mohl to byt skuteény pracovnik
dodavatele, ale také nékdo, kdo
nebyl opravnén vstoupit do budovy
a ¢ekal na prilezitost ke vstupu.
Nejlepsim zpUsobem, jak zajistit
zabezpeceni nasich objektd —

a kazdého v nich — je omluvit se

a sdélit pracovnikovi dodavatele,
Ze nesmite dovnitf nikoho vpustit
bez nalezitého opravnéni.




OBSAH LINKA PODPORY POSLEDNi )
ZOBRAZENA
STRANKA

UDRZOVANI PRACOVISTE ZALOZENEHO Nasi zaméstnanci jsou nasim nejcennéjsim
NA VZAJEMNEM RESPEKTU zdrojem.
DIVERZITA A ROVNE PRILEZITOSTI

OSLAVA NASI DIVERZITY

Kazdy z nas - a diverzita naseho plvodu, zkusenosti
a schopnosti, které prinasime na pracovisté —
prispiva k rdstu a Uspéchu UGI. Budte uctivi

k ostatnim a pfispivejte svym dilem k vytvoreni
inkluzivniho pracovniho prostredi.

Jako podnik, ktery plsobi po celém svété,
o¢ekavame, Ze budete mit vzdy profesionalni
pristup a budete vykonavat svou praci zplsobem, rasa,

kte.r}'/ se v UGVI. pozitivrjé proje\:i. Prijméte ,kulturnl' ] nabozenstvi;
odlisnosti nasSich zaméstnancu, obchodnich partneru

a zakaznikd. pohlavi;

manzelsky stav;

vek;

ROVNE PRACOVNI PRILEZITOSTI )
narodnost;

Jsme zaméstnavatelem, ktery zarucuje rovnou .
prileZitost k zaméstnani. Dodrzujeme v8echny platné stav vyslouzilce;
zakony a predpls.y tykqum sIe zar_nve,stne}vanll . invalidita a

a netolerujeme diskriminaci proti zadnému jedinci na .

zékladé charakteristik chranénych zakonem. sexualni orientace.
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LINKA PODPORY POSLEDNi )
ZOBRAZENA
STRANKA

UDRZOVANI PRACOVISTE ZALOZENEHO
NA VZAJEMNEM RESPEKTU
DIVERZITA A ROVNE PRILEZITOSTI pokraéovani

N

CO MUZETE e\ KAZDODENNI
DELAT? Y/ INTEGRITA
* Podporovat diverzitu a inkluzi. Otazka: Zadal/a jsem o vedouci pozici

a absolvoval/a pohovor, ale praci
jsem neziskal/a. Jsem presvedceny/
presvédcena, Ze jsem nebyl/a
vybran/a kvili svému véku — pozice
byla nabidnuta osobé, ktera je
mnohem mladsi nez ja. Co bych
mél/a udélat?

Budte otevreni a respektujte
nazory, které se liSi od vasich.

«  Budte poctivi. Rozhodnuti
o zaméstnani (napf. prijeti do
zaméstnani, Skoleni, podpora
a odmeénovani) zakladejte na

potrebach podniku, pozadavcich na Odpovéd: Musite kontaktovat svého mistniho

praci a individualnich kvalifikacich,
ne na charakteristikach chranénych
zakonem.

Budete-li mit pocit, Ze jste obéti
diskriminace, nebo budete mit
podezreni, Ze je to nékdo jiny,
upozornéte na své obavy.

zastupce personalniho oddéleni

a prodiskutovat s nim svdj problém.
Skutec¢nost, Ze byl vybran mladsi
kandidat, nemusi nutné znamenat
diskriminaci — druhy uchaze¢ mohl
mit pro danou pozici lepsi kvalifikaci
— ale musite si udélat jasno na
zakladé toho, Ze se na pfijeti na
danou pozici informujete.

CHAPEME SVE POVINNOSTI VUCI OSTATNIM



UDRZOVANI PRACOVISTE ZALOZENEHO

NA VZAJEMNEM RESPEKTU
OCHRANA PROTI OBTEZOVANI

LINKA PODPORY

POSLEDNi
ZOBRAZENA
STRANKA

Netolerujeme obtéZovani.

DUSTOJNOST A RESPEKT

Kazdy jedinec ma pravo pracovat bez obtézovani

(v&etné sexualniho obtéZovani), Sikanovani

a nemistného zachazeni. Obtézovani mize mit
rzné formy a mdze byt slovni, fyzické nebo
vizualni — v8echny formy jsou v UGI zakazané.
Prostuduijte si nase zasady a ujistéte se, Ze vite,
jak poznat obtézujici chovani a upozornit na né.
Pamatuijte si, Ze vedouci pracovnici musi hlasit
stiznosti, které obdrzi, chovani, které zpozoruiji,

nebo domnélé ¢innosti, které jim jsou nahlaseny

jako potencialné porusujici nase zasady.
Nenahlaseni mdze byt ddvodem k napravnému
opatreni.

BUDTE OSTRAZITI

K obtézovani mize dojit v praci, pfi udalostech
souvisejicich s praci nebo mimo praci. Mlze
se vyskytnout mezi pfislusniky stejného nebo
opacného pohlavi. Mize se vyskytnout mezi
zaméstnanci a obchodnimi partnery.

Nedovolte, aby se to délo.

Pokud uvidite obtéZovani nebo budete mit
podezreni, feknéte néco. Pokud vam neni
prijemné fici néco pfimo, sdélte to svému
mistnimu zastupci personalniho oddéleni,
pravnimu oddéleni, kterémukoli ¢lenovi
managementu nebo skupiné compliance UGI.
Alternativné mdzete kontaktovat linku podpory
UGI/AmeriGas.
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nevitané objeti, doteky nebo
sexualni navrhy;

verbalni nebo fyzické
zastrasovani nebo agresivni
chovani, napfriklad stréeni,
rypnuti nebo podrazeni,

poptr. zatlaceni do rohu nebo
umysiné prekazeni nékomu;
hrubé nebo urazlivé
poznamky, zerty, obrazky nebo
pojmenovani;

hanobeni rasy nebo nevhodné
komentare a

ukazovani kreseb, karikatur
nebo obrazkl sexualni povahy
(véetné pornografie).

CO MUZETE
DELAT?

Prispéjte svym dilem k prosazeni
pozitivniho pracovisté. Neignorujte
obtézovani, nemistné zachazeni
nebo Sikanovani.

Pokud uvidite nebo budete mit
podezrfeni na obtéZovani, beze
strachu proti nému vystupte. UGI
zakazuje mstu vUici komukoli, kdo
v dobré vife sdéli své obavy.



LINKA PODPORY

UDRZOVANi PRACOVISTE ZALOZENEHO
NA VZAJEMNEM RESPEKTU
OCHRANA PROTI OBTEZOVANI pokragovani

N

(AR . KAZDODENNI
X/ INTEGRITA

S

Otazka:

Odpovéd:

Béhem poslednich nékolika tydnd
slycham sexualné orientované
komentare od jednoho ze svych
spolupracovnikd vici jiné osobé.
Komentare mi nejsou pfijemné,

ale mam pocit, Ze to neni moje

véc. Osoba, ktera je cilem téchto
poznamek, by se ozvala, kdyby ji to
obtézovalo, nebo ne?

Ne nezbytné. Nékdy maiji lidé strach
pfijit a nahlasit obtézujici chovani.
MUzete podpofrit pracovisté zalozené
na vzajemném respektu tak, Ze si

s prisluSnou osobou pohovorite

a povzbudite ji, aby komentare
nahlasila. Nebo si mizete promluvit
pfimo se spolupracovnikem, od
kterého komentare pochazeji. Pokud
vam zadny z téchto pfistupl neni
prijemny, mlzete sdilet své obavy
pfimo se svym nadfizenym, nékterym
¢lenem managementu, svym mistnim
zastupcem personalniho oddéleni,
skupinou compliance UGI nebo
prostiednictvim linky podpory UG/
AmeriGas.

N

POSLEDNi
ZOBRAZENA
STRANKA

(AR . KAZDODENNI
X/ INTEGRITA

S

Otazka:

Odpovéd:
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MUj nadrizeny ¢asto vyslovuje
sugestivni komentare o mém vzhledu
a dotyka se mé zpUsoby, které

mi nejsou pfijemné. Opakované
jsem ho zadal/a, aby prestal, ale

on neprestal. Myslel/a jsem si, ze
toto chovani nahlasim, ale on bude
védét, ze jsem to byl/a ja, kdo néco
fekl — co kdyz toto nahlaseni ovlivni
dobré hodnoceni vykonnosti, které
dostavam, nebo pracovni ukoly,
které mi pridéluje?

Mate pravo vykonavat svou praci
bez zastraSovani a nepratelského
nebo agresivniho chovani ze strany
kohokoli véetné vaseho nadrizeného
a my povazujeme toto chovani za
obtéZovani. Nahlaste toto chovani
jinému ¢lenovi managementu, svému
mistnimu zastupci personalniho
oddéleni, skupiné compliance UGI
nebo prostrednictvim linky podpory
UGI/AmeriGas. UGI netoleruje mstu
v jakékoli formé vici komukoli, kdo v
dobré vife sdéli své obavy.




INTERAKCE SE
ZAKAZNIKY

ZAKAZNICI JSOU ZAKLADEM NASEHO
PODNIKANI

Nasi zakaznici jsou divodem, pro¢ chodime kazdy
den do prace. SnaZzime se poskytnout zakaznikiim
zkusenost, ktera je nejen pozitivni, ale také
bezpecna, spolehliva a odpovédna.

Stavime na dlvére a jedname poctivé. Ziskat
nepoctivou vyhodu od nékoho manipulaci,
zaml¢enim nebo zkreslenou interpretaci fakt(i?
To neni nas zplsob podnikani.

REKLAMA A MARKETING

Existuji zakony a predpisy, které fidi to, jak mame
propagovat a nabizet na trhu nase produkty

a sluzby, a tyto zakony a predpisy dodrzujeme.

Budte upfimni a presni ve vSech reklamnich,
prodejnich a propagacénich materidlech. Dbejte
na to, aby informace, které poskytujete, presné
odrazely kvalitu, vlastnosti, dostupnost a cenu
sluzeb, které poskytujeme, a produktl, které
prodavame. Vyuzivejte schvalené smérnice
brandingu. Budete-li mit jakékoli dotazy tykajici
se odpovédné reklamy a marketingu, kontaktujte
své pfislusné marketingové oddéleni nebo pravni
oddéleni.

LINKA PODPORY POSLEDNi

ZOBRAZENA
STRANKA

Mame zavazek prekonavat o¢ekavani zakazniku.

CO MUZETE
DELAT?

« Udélejte z kazdé interakce se
zakaznikem pozitivni zkusenost
takto:

- budte profesionalni, zdvoili,
a pratelsti;

- dodrzujte vSechny bezpecnostni
postupy;

- poskytujte bezkonkurencni
zakaznicky servis a kvalitni
produkty;

- véasné odpovidejte na otazky,
feSte problémy a potreby
a

- konzultujte s nadfizenym, pokud
nejste schopni uspokojivé
odpovédét na dotaz zakaznika.

« Chrante udaje zakaznikt

a udaje potencialnich zakazniku.
Nepouzivejte je pro marketingové
ucely, pokud vam nebyl udélen
souhlas. Pokud si nékdo jiz nepreje
byt kontaktovan nasi firmou,
respektujte tento pozadavek.
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INTERAKCE
S TRETIMI STRANAMI

VZAJEMNA DUVERA A RESPEKT

Pozitivni, produktivni vztahy s tfetimi stranami nam
vice nez jen pomahaiji pInit nase zavazky. Jsou
nezbytné pro nas rlst a Uspéch. Vazime si svych
partnerl z tretich stran a jsme zavazani jednat

s nimi v rdmci nasich interakci poctivé a ¢estné.

ODPOVEDNE ROZHODOVANI

Pri vybirani partner( z treti strany dodrZujte nase
zasady a zakladejte rozhodnuti na objektivnich
kritériich, jako jsou kvalita, cena a servis. Budte
opatrni na stfety zajmu — nikdy nedovolte, aby
osobni vztahy a aktivity ovlivnily vas Usudek
ohledné toho, co je spravné pro podnik.

Dohody s tfetimi stranami musi byt uzaviené
pisemné a musi byt schvalené nasim pravnim
oddélenim nebo vasim mistnim externim pravnim
zastupcem jmenovanym pravnim oddélenim. Dbejte
na to, aby kazda treti strana, kterou angazujeme,
obdrzela kopii naSeho kodexu a pochopila nase
pozadavky predtim, nez s ni podepiSete pisemnou
dohodu.

OHROZENiI DOBRE POVESTI

Pamatuijte si, dobra povést firmy UGI je vytvarena
nasi vlastni ¢innosti a ¢innosti téch, s nimiz
realizujeme své podnikani. Jeden chybny krok
nebo Spatné rozhodnuti treti strany mize mit pro
nas podnik pravni nasledky a negativni dopad na
dobrou povést, kterou jsme si tak obtizné budovali.
Proto je nezbytné nutné vybirat spravné partnery —
ktefi sdileji nase vysoké standardy.

p] CHAPEME SVE POVINNOSTI VUCI OSTATNIM

LINKA PODPORY

POSLEDNi
ZOBRAZENA
STRANKA

Vybirame si spravné partnery z tretich stran.

dodavatelé;
prodejci;
smluvni partnefi;
poradci a

zastupci.

CO MUZETE
DELAT?

Dbejte na to, aby treti strany plnily
své zavazky podle nasich smluv
a abychom my plnili své.

Chrarite divérné informace

a dusevni vlastnictvi nasich
tretich stran stejnym zplsobem
jako UGI chrani své vlastni.

Pokud uvidite nebo budete mit
podezieni na chovani, které
porusuje nas kodex, nase zasady
nebo zakon, okamzité to ohlaste.



INTERAKCE SE
STATNi SPRAVOU

LINKA PODPORY POSLEDNi

ZOBRAZENA
STRANKA

Vazime si otevieného a transparentniho vztahu se
statni spravou a regulaénimi organy.

DOTAZY, AUDITY A VYSETROVANI

MUzeme obdrzet pozadavky na pohovory nebo

informace ve spojeni s auditem nebo vySetfovanim.

Budete-li kontaktovani Ufednikem statni spravy,
pozadejte neprodlené o pomoc pravni oddéleni.
A pokud jste odpovédni za poskytovani informaci
pravnimu oddéleni za Uuc¢elem odpovédi jménem
UG, pIné spolupracuijte a budte upfimni, presni
a kompletni.

PROTOKOL DAWN RAID

Protokol Dawn Raid je soubor pokyn, které jsou
urc¢ené k navadéni vasich postupl v pfipadé
neohlasené inspekce naseho zafizeni regulatorem
hospodarské soutéze (napr. pracovniky Evropské
komise nebo Narodniho Uradu pro ochranu
hospodarské soutéze). Budete-li osloveni v rdmci
Dawn Raid, zachovejte klid a pfispéjte svym
dilem k tomu, aby inspekce probéhla hladce a pfi
zachovani prav a zajmU podniku. Pokud budete
mit jakékoli otazky ohledné své role a povinnosti,
poradte se s pravnim oddélenim.

CO MUZETE
DELAT?

Budete-li kontaktovani Urednikem
statni spravy, obratte se neprodiené
na pravni oddéleni nebo svého
mistniho externiho pravniho zastupce.

Podporujte nase vysoké standardy
- nikdy neprekazejte auditu nebo
vysetfovani ani ho nevhodné
neovliviujte.

Kazdé vysSetfovani berte vazné,
stejné jako kazdy poZzadavek na
vyhledani informaci o podniku.
Nesmite branit vySetfovani (ani
neohlasenému vysetfovani nebo
inspekci), ale mlzete pozadat

o platny uredni pfikaz nebo obsilku.
Budete-li na pochybéach, kontaktujte
neprodlené pravni oddéleni.
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LINKA PODPORY POSLEDNi

ZOBRAZENA
STRANKA

PODNIKAME
ODPOVEDNE

KONKURUJEME POCTIVE
PREDCHAZENI UPLATKARSTVi A KORUPCI
UZAVIRANi SMLUV SE STATNi SPRAVOU
ZABRANENI INSIDER TRADINGU
OSTRAZITOST S OHLEDEM NA PRANi PENEZ

REALIZACE OBCHODU PRES HRANICE

PODNIKAME ODPOVEDNE



LINKA PODPORY POSLEDNi )
ZOBRAZENA
STRANKA

KONKURUJEME VéfFime ve svobodny a otevieny trh a v ochranu
POCTIVE spotiebitell pfed nekonkurenénim chovanim.

PROTIKARTELOVA OPATRENI . CEMU SE VYHYBAT

A SPRAVEDLIVA HOSPODARSKA SOUTEZ Vzdy konkuruijte v souladu se zakony a vyhybejte se
VétSina zemi ma zakony uréené k zachovani jakymkoli dohodam (at formalnim nebo neformalnim)
prosperity globalniho trhu a my jsme povinni je s konkurenty, které by mohly omezit svobodnou
dodrzovat vSude, kde plsobime. A¢koli mohou a otevienou hospodarskou soutéz.

byt tyto zakony komplikované a v riznych zemich

se lisi, je dUlezité chapat, jaky vliv maji na vasi Zéakony v této oblasti jsou komplikované; budete-li
kazdodenni praci, a vyvarovat se chovani, které by na pochybach, pozadejte o radu pravni oddéleni.
mohlo byt povazovano za nevhodné. Mezi priklady nekonkurenéniho chovani mohou patfit

dohody s jinou stranou ohledné:

An zvyseni, stanoveni, udrzovani ¢i nesnizovani
EIDD cen nebo ohledné jakéhokoli jiného opatfeni
Protikartelova opatFenl' tykajiciho se cenové politiky,

a zakony o hospodarské soutézi
rovnéz napomahaji k tomu, aby

si zadna spolec¢nost nezakonné

nemonopolizovala odvétvi.

rozdéleni zakaznik( nebo geografickych &i
trznich segment,

000
000
000

omezeni vyroby, prodeje nebo vystupni
kapacity,

konkrétnim konkurentem, dodavatelem nebo
zakaznikem,

@ bojkotovani nebo odmitani jednat s ur¢itym

=] branéni jinému podniku vstoupit na trh,

naruseni, ovlivnéni nebo zmanipulovani
konkurenc¢niho nabidkového fizeni,

Jedna se o nekonkurencni postup
prodeje produktu nebo sluzby

ﬁ vzajemného sdileni informaci o platech
nebo benefitech zaméstnancl nebo dohody
o nepfijimani zaméstnancl druhého podniku

oplatkou za zakoupeni jiného (bez zakonného podnikatelského dlvodu).

produktu l:]ebo sluz,tzy, Iftery Vvevde Je také dulezité davat si pozor na to, co fikate

K Omev_ze':‘l ,hvo,Spo,darSke VSOUteze o nasich konkurentech. Nikdy nevznasejte falesné
a neprinasi zadny prospech naroky na jejich produkty a sluzby.
zakaznik(m.
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LINKA PODPORY POSLEDNi )
ZOBRAZENA
STRANKA

KONKURUJEME
POCTIVE pokra&ovani

N

CO MUZETE ) e\ KAZDODENNI
DELAT? X/ INTEGRITA
«  Konkurujte poctive, energicky Otazka: Mohu predstirat, Zze jsem zakaznik,

a v souladu se zakony. Vzdy budte hrdi
na to, kdo jste a pro koho pracuijete.

Budte opatrni na jakoukoli interakci
se sou¢asnym nebo potencialnim
konkurentem, véetné riznych
konferenci a obchodnich vystav.
Nediskutujte s konkurenty o cenach,
nakladech, zakaznicich, prodejnich
podminkach nebo marketingovych
strategiich. Pokud konkurent nékteré
z téchto témat nadnese, ukoncete
okamzité konverzaci, informujte
konkurenta, Ze o téchto tématech
nesmite hovorit, a nahlaste incident
pravnimu oddéleni.

Informace o nasich konkurentech
ziskavejte z verejnych zdroj(,

napf. z novinovych zprav a ¢lank(
v obchodnich ¢asopisech, nikdy na
zakladé podvodu, dezinformace,
kradeZe nebo jakéhokoli jiného
neetického postupu.

Méjte na paméti: Pokuty za poruseni
protikartelovych zakon(l a zakonU na
ochranu hospodarské soutéze mohou
byt zavazné pro vas i pro UGI, a to
véetné trestniho fizeni a trestll odnéti
svobody. Jestlize si nékdy nebudete
jisti svymi povinnostmi, obratte se

0 pomoc na pravni oddéleni.

abych ziskal/a informace o cenach
od nasich konkurent(?

Odpovéd: Ne. Ziskat informace o konkurenci

na zakladé zfalSovani své totoznosti
nebo pfimét zaméstnance
konkurenta nebo treti strany prozradit
dlivérné (neverejné) informace je
proti nasim zasadam. Ziskavani
informaci o nasich konkurentech je
legitimni obchodni &innost, pokud se
provadi v souladu se zakony a eticky.
Samoziejmé neprohledavame odpad
nasich konkurentl ani nedovolujeme
jinym, aby to délali za nas. Je

vSak prijatelné zkoumat zpravy
pramyslovych analytikd, neddvérné
Udaje zakaznikd nebo dodavateld

a jiné verejné informace o nasich
konkurentech.
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LINKA PODPORY POSLEDNi )
ZOBRAZENA
STRANKA

PREDCHAZENI Podnikame s integritou - nenabizime uplatky,
UPLATKARSTVi A KORUPCI nepfijimame uUplatky ani nikoho nezadame, aby

nabizel uplatky za nas.

NULOVA TOLERANCE

Uplatkarstvi a korupce mohou poskodit nase
zakazniky, nase obce a globalni trh, a proto
striktné dodrzujeme zakony uréené k jejich
predchazeni vSude, kde plisobime. Nenabizime,
neposkytujeme, neslibujeme a nepfijimame nic
cenného — pfimo ani nepfimo — abychom sjednali Mala platba, nékdy oznacovana

obchod, udrzeli obchod nebo ziskali nepoctivou jako ,podplaceni“, poskytnuta
vyhodu.

spravy za ucelem urychleni
béZnych spravnich ukonu, jako
jsou:

DEFINOVANI UPLATKU

Uplatkem m(ize byt néco jiného nez hotovost,

napriklad:

) ) zpracovani povoleni, licenci,
dary, které jsou nepfimérené nebo

nadmérné stédré,

viz a pracovnich pfikaz(;

vyrizeni celniho odbaveni;

X HO[>x HE

prispevky na charitu nebo politiku, zajisténi telefonnich sluzeb
nabidky zaméstnani nebo privodu elektriny Ci

’ vody a
akcie nebo investice, nalozeni nebo vylozeni

. nakladu.
Q pujcky nebo laskavosti.

Obecné Ize povazovat za Uplatek cokoli cenného, Ackoli mohou byt odmény za
co je nabidnuto za Uc¢elem ovlivnéni rozhodovani. urychlené vyfizeni v nékterych

Bez ohledu na mistni praxi nebo postupy jinych zemich legalni, UGI je zakazuje.
podnikl tedy dbejte na to, abyste predeslii jen

naznaku nevhodné aktivity.

UREDNICI STATNi SPRAVY

Zakony o Uplatkarstvi se v rliznych zemich lisi a nékteré zemé udéluji prisnéjsi tresty za uplaceni Uredniki
statni spravy, ale nase zasady jsou prosté: Neuplaceijte nikoho, na zadné Urovni, v zadné organizaci. Nikdy
nevyuzivejte své kontakty ve statni spravé ani zadné konexe s osobami ¢innymi ve statni spravé k ziskani
nepatfi¢énych vyhod nebo preferenéniho zachazeni oplatkou za platbu - to je znamo jako ovliviiovani

a porusuje to nase zasady a zakon.
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PREDCHAZENI UPLATKARSTVI
A KORUPCI pokraéovani

CO MUZETE
DELAT?

Rozumné vybirejte treti strany.
Mdzeme nést odpovédnost za
¢innost tretich stran podnikajicich
na nasi objednavku, a proto
stanovte jasna ocekavani a aktivné
sledujte praci téch, kdo s nami
podnikaji. Nikdy nezadejte od treti
strany, aby udélala néco, co byste
v souladu se zakony nemohli udélat
sami.

Budte pfipraveni rozpoznat Uplatek,
kdyz néjaky uvidite. Pfedtim, nez
nabidnete nebo pfijmete cokoli
cenného, prekontrolujte nase
zasady a pozadejte o radu, pokud
si nebudete jisti, co délat.

Pokud je nabidka naSimi zasadami
povolena, vedte si presné a Uplné
zaznamy o platbach a vydajich

v nasSich knihach.

LINKA PODPORY

POSLEDNi
ZOBRAZENA
STRANKA

N

e\ KAZDODENNI
X/ INTEGRITA

Otazka:

Odpovéd:

Otazka:

Odpovéd:

S

MUj tym chce predat mistnimu
policejnimu urednikovi dar jako
projev dild. Bylo by to za bézné
hlidkovani béhem provadéni nasich
servisnich kontrol. Je to vhodné?

Ne. Pracovnikovi policie nesmite
predat dar jménem podniku. Mohlo
by to byt brano jako Uplatek za
zvyhodnéné zachazeni.

MUj nadfizeny mé pozadal, abych
poskytl platbu Urednikovi statni
spravy. Pomonhlo by to urychlit
proces vydani povoleni a licenci pro
zahajeni podnikani nasi firmy v jiné
zemi. Mohu tuto platbu poskytnout?

V nékterych zemich jsou tyto typy
plateb zakonem povolené, ale UGl je
zakazuje. Pozadejte pravni oddéleni
o radu, jak postupovat.
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UZAVIRANI SMLUV SE

STATNIi SPRAVOU

NAS ZAVAZEK
Uzavirani smluv se statni spravou je komplikované
a silné regulované, aby bylo zaru¢eno, Ze budou
splnény cile verejného zajmu a ze danovi poplatnici
obdrzi zbozZi a sluzby v nejlepsi hodnoté. Chapeme,
Ze musime dodrzovat podminky nasich smluv

a zakonU ¢i predpist, a rozumime odpovédnosti,
kterou v tomto sméru mame.

INTEGRITA NAKUPOVANI

Pokud se UGI Ucastni vybérového fizeni nebo
pfipravuje navrh na smlouvu se statni spravou,
musite dodrzovat platna pravidla (napfiklad
pozadavek na pripadné existujici smérnice pro
podavané navrhy). Soutézte poctivé a eticky a drzte
se litery i ducha zékon( urc¢enych na podporu plné
a oteviené hospodarské soutéze.

Transparentnost, odpovédnost
a otevrenost jsou klicem nejen
k vitézstvi, ale také k zachovani
naSeho obchodovani se statni
spravou.

DARY A OBCHODNI ZDVORILOSTI
Zakony regulujici, co miizeme poskytovat nasim
partnerm ve statni spravé, jsou velmi prisné.
Nedavejte Urednikiim statni spravy nic cenného,
véetné darl, pozitk(l nebo pohosténi, aniz byste
prfedem obdrzeli schvaleni pravniho oddéleni. ,Nic
cenného“ znamena doslova nic — i propagacni
predméty nepatrné ceny mohou predstavovat
problém.

LINKA PODPORY POSLEDNi )
ZOBRAZENA
STRANKA

Snazime se byt odpovédnym partnerem a plnit
své smluvni zavazky.
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OBSAH LINKA PODPORY POSLEDNi )
ZOBRAZENA
STRANKA

UZAVIRANI SMLUV SE STATNI
SPRAVOU pokradovani

CO MUZETE
DELAT?

- muze mit formu Pokud vase prace zahrnuje
pozadavku od urednika statni uzavirani smluv se statni spravou
spravy, abyste mu napfiklad nebo Uc¢ast na statnich auditech
obstarali zaméstnani v UG, ¢i vySetrovanich, snazte se byt
poskytli prispévek politické dobrym, odpovédnym partnerem.
strané nebo vyménou za uzavreni
smlouvy vyuzili konkrétniho
dodavatele;

Chrarite jakykoli statni majetek
nebo tajné informace — mate-li
bezpecnostni provérku, méjte na
pameéti, Ze jsou na vas kladeny

- mate-li osobni zvlastni naroky.
vztah se zaméstnancem statniho
uradu, musite ho zverejnit,
a

- projednavani cen nebo
domlouvani s konkurentem nebo
urednikem o tom, kdo vyhraje
(praxe znama jako ,,zakazané
kartelové dohody“), je nepoctivé
a také nezakonné.
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LINKA PODPORY POSLEDNi )
ZOBRAZENA
STRANKA

Neobchodujeme - ani neposkytujeme tipy
jinym, aby mohli obchodovat — s materialnimi,
neverejnymi (,vnitfnimi“) informacemi.

ZABRANENI INSIDER
TRADINGU

CO JE INSIDER TRADING?

Jako zaméstnanec UGI mizete pfichazet do
styku s informacemi o nasem podniku — nebo
firmach, s nimiz realizujeme své podnikani —
které nejsou verejné dostupné a mohou byt
povazovany za ,materialni“ s ohledem na
ovliviiovani investor( pfi nakupu, prodeji nebo
drzeni akcii nebo jinych jistot v dané firmé.
Obchodovani na zakladé takovych informaci se
nazyva ,insider trading“ a je nezakonné.

Formou insider tradingu je také predani
Ltipu“ nékomu jinému, kdo ho pak pouzije
k obchodovani.

NEOBCHODUJTE, NEPOSKYTUJTE TIPY.

Seznamte se s druhem informaci povazovanych
za ,vnitfni informace” a dodrzujte nase zasady,
aby bylo jisté, Ze budou tyto informace chranéné
pred nezakonnym vyuzitim nebo prozrazenim.

nase finance, véetné vynosli
a prijmu;

objemy prodeji, marze

a prognozy;

potencialni fuze, akvizice
nebo joint venture;

nové produkty nebo sluzby;
zmény v exekutivnim vedeni;

prirlistek nebo ubytek
zakaznik( nebo dodavatelt
a

potencialni legislativa, ktera
by mohla ovlivnit nase
podnikani.

CO MUZETE
DELAT?

Neriskujte. Pokud si nejste jisti,
jestli jsou informace vnitni,
nakladejte s nimi, jako kdyby byly,
a pred obchodovanim na jejich
zakladé nebo poskytnutim tipu

k obchodovani nékomu jinému
pozadejte o pomoc pravni oddéleni.

Pamatujte si, ze mate zakazano
obchodovat na zakladeé vnitinich
informaci i poté, co z UGI odejdete.
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LINKA PODPORY POSLEDNi )
ZOBRAZENA
STRANKA

ZABRANENI INSIDER
TRADINGU pokraéovani

N

. KAZDODENNI
X/ INTEGRITA

S

Otazka: Jednim z nasSich dodavateld,
s nimiz spolupracuiji, je verejné
obchodovana spole¢nost. Rad bych
nakoupil/a jeji akcie, protoze si
myslim, Zze maji dobrou cenu. Diky
svym obchodnim interakcim s nimi
jsem se vSak dozvédél/a, ze jejich
predstavenstvo pravé schvalilo velky
projekt na rozsireni jejich operaci.
Tyto informace mé jesté vice motivuiji
k ndkupu... ale zatim jsem o tom nic
nevidél/a v médiich. Mohu tyto akcie
nakoupit?

Odpovéd: Ne, jejich akcie nakoupit nesmite.
Informace, které jste ziskal/a, jsou
povazovany za ,materialni, neverejné
informace” (tj. informace, které jsou
dllezité pro investujici verejnost, ale
nejsou jesté verejné znamé). Dokud
dodavatel tyto informace verejné
neoznami, je nezakonné, abyste
nakoupil/a akcie této spole¢nosti,

a kazdy takovy nakup by byl
povazovan za ,insider trading“. Méjte
také na paméti, Zze je nezakonné,
abyste tyto citlivé informace sdélil/a
komukoli dal§imu.
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OSTRAZITOST S OHLEDEM
NA PRANi PENEZ

LINKA PODPORY POSLEDNi )
ZOBRAZENA
STRANKA

Zname své zakazniky a sdélujeme obavy, kdyz
mame podezieni na nezakonnou ¢innost.

CO JE PRANIi PENEZ?

Prani penéz je proces, kdy penézni prostfedky
generované kriminalni ¢innosti — napfiklad
terorismem, obchodovanim s drogami,
obchodem s lidmi nebo podvodem - prochazeji
legitimnim podnikem za U¢elem zakryti jejich
kriminalniho pavodu. V zemich, kde plsobime,
dodrzujeme zakony proti prani penéz a proti
terorismu.

velké hotovostni platby;
neobvyklé prevody penéznich

prostiedkl do cizich zemi
nebo z nich a

zakaznik nebo dodavatel,
ktery poskytuje neuplné
informace nebo odmita
pozadavky na vedeni
zaznamu.

VYSTRAZNA ZNAMENI

Seznamte se s vystraznymi znamenimi ohledné
prani penéz a sledujte transakce a aktivity ve své

praci, které by mohly byt nachylnéjsi k ukondm prani

peneéz.

CO MUZETE
DELAT?

« Vénujte dostatek ¢asu seznameni
s nasimi obchodnimi partnery
a jejich povésti s ohledem na
zakonné podnikatelské praktiky.

« Vénujte dostatek ¢asu seznameni
s naSimi zakazniky a jejich
zpUsobem vyuzivani nasich
produktl a sluzeb. Seznameni
se zvyky a postupy zakaznikd
muUze usnadnit odhaleni né¢eho
abnormalniho nebo podezrelého.

« Kazdou neobvyklou aktivitu
nahlaste svému nadfizenému nebo
pravnimu oddéleni.
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LINKA PODPORY POSLEDNi )
ZOBRAZENA
STRANKA

Slouzime zakaznikiim, spolupracujeme
s obchodnimi partnery a dodrzujeme obchodni
zakony na celém svété.

REALIZACE OBCHODU
PRES HRANICE

IMPORT A EXPORT

Pri importu nebo exportu nasich produktd,

sluzeb, informaci nebo technologii do kazdého
geografického mista, kde plsobime, dodrzujeme
vSechny platné zakony, prfedpisy a omezeni. Jste
odpovédni za to, Ze pochopite a budete dodrzovat
zakony v zemi (nebo zemich), kde pracujete,

stejné jako pripadné dalsi zakony, které se mohou
vztahovat k vasim importnim a exportnim operacim.

Dale ocekavame, Ze osoby v naSem dodavatelském
retézci budou znat a chapat pozadavky, které plati
pro jejich produkty, sluzby a technologie.

Pamatujte si, ze pri
transakcich pres hranice
mohou platit zakony vice nez
jedné zemé.

HOSPODARSKE SANKCE A EMBARGA

Jako spole¢nost se sidlem v USA neobchodujeme
se zemémi, firmami nebo jednotlivymi osobami,

které jsou predmétem obchodniho embarga nebo
hospodarskych sankci ze strany USA nebo jinych,
a nepodilime se na bojkotech, pokud bychom tim
porusili platné zakony USA.

CO MUZETE
DELAT?

Dbejte na to, aby vSe, co
importujeme nebo exportujeme,
bylo pfedem nalezité klasifikovano
na zakladé zemé plvodu, mista
uréeni, koncového pouziti

a koncového uzivatele. Dale dbejte
na to, aby byla kompletni veskera
pozadovana dokumentace (véetné
oznaceni, licencovani, povoleni

a schvaleni).

Pokud obdrzite pozadavek,
abyste se pripojili k bojkotu
(nebo pozadavek, abyste poskytli
informace souvisejici s bojkotem),
kontaktujte pravni oddéleni.

PODNIKAME ODPOVEDNE



LINKA PODPORY POSLEDNI

ZOBRAZENA
STRANKA

CHRANIME SI
SVOU POVEST

UDRZOVANI FINANCNI INTEGRITY
OCHRANA:

FYZICKY A ELEKTRONICKY MAJETEK
DUVERNE INFORMACE

ZABRANENI STRETU ZAJMU

ZNALOST PRAVIDEL O DARECH
A POZITCICH

KOMUNIKACE O UGI
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UDRZOVANI FINANCNI
INTEGRITY

SDILENA ODPOVEDNOST

Presnost pii vedeni zaznamu neni jen pro nase
Ucetni a auditory, ale pro nas vSechny.

Kazda pracovni operace,
kterou provadime —
pracovni vykazy, které
vypliujeme, zpravy

o vydajich, které
predkladame, objednavky,
které zpracovavame,

a dodavky, které
prebirame - zahrnuje
aspekty vykazovani nebo
zaznamenavani. Dbejte na
to, aby to, co vykazujete,
odrazelo skute¢nou povahu transakce.
Provadéjte nase interni kontroly, vedte prfesné
a uplné zaznamy a na vyzadani predkladejte
podplrnou dokumentaci.

LINKA PODPORY

POSLEDNI
ZOBRAZENA
STRANKA

Presné a uplné ,zaznamy“ pomahaiji firmé UGI
pFijimat dulezita obchodni rozhodnuti.

SPRAVA ZAZNAMU

Dalsim dUlezitym aspektem udrzovani financéni
integrity je odpovédné vytvareni, uchovavani,
Udrzba a likvidace zaznamU. Dodrzujte zasady své

Dobré obchodni

zaznamy podporuji dobra

obchodni rozhodnuti
- dobra obchodni

= rozhodnuti vzbuzuji
\. diveéru.

obchodni jednotky, které
se vztahuji ke spravnému
managementu zaznamd.

Mohou existovat
prilezitosti, kdy musi
UGI archivovat data

z dlivodl zakona, auditu
nebo vysetfovani. Pokud
obdrzite z pravniho
oddéleni oznameni

0 ,zakonném zadrzeni*,

nenicte a nelikvidujte informace, které mohou byt
zapotrebi — a to ani tehdy, kdyz uplynula Ih(ta
skartace podle zasad vasi obchodni jednotky pro
uchovavani a disponibilitu zaznam(. Postupuijte

podle pokyn( uvedenych v oznameni a uchovejte

FINANCNI VYKAZNICTVi pozadované Uudaje nedotCené a zabezpecené.

Jako verejné obchodovana spole¢nost mame
povinnosti vici souc¢asnym i vyhledovym
investorlim. Pokud jste odpovédni za poskytovani
informaci regula¢nim organiim, dodrzujte platné
pozadavky na finan¢ni vykaznictvi a dbejte na

to, aby informace, které poskytujete, byly UpIné,

pfesné a vcéasné. nespravny vyklad nebo

) . . e e i opomenuti informaci;
PInime pozadavky na informace od uradu statni

spravy a regulacnich organ(. Budete-li pfimo
kontaktovani Uradem statni spravy, pozadejte
pravni oddéleni o informace, jak mate reagovat,
a pokud vas UGI vyzve, abyste se podileli na
auditu nebo vysetfovani vedeném statni spravou,
plné spolupracuijte. Dals$i informace najdete

v kapitole Interakce se statni spravou .

rozkradani, zpronevéru
nebo zneuzivani penéznich
prostredkd;

nespravné zaznamy nebo
nepatri¢né platby;
nezverejnéné nebo tajné ucty
a

podvody.
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UDRZOVANI FINANCNI
INTEGRITY pokraéovani

CO MUZETE
DELAT?

Vzdy poskytujte Udaje, které jsou
uplné, presné a véasné.

Nikdy nezkreslujte fakta
a nedovolte, aby byl ovlivnén vas
usudek.

Pamatuijte si, ze nikdo nema pravo
nutit vas udélat néco nezakonného.
Neménite, neupravuijte

a neobchazejte nase systémy nebo
kontroly, ani kdyZ vas o to pozada
vas nadrizeny nebo nékdo ve
vy$8im postaveni.

Budete-li mit dotazy nebo obavy
ohledné zaznamu podniku nebo

jejich verejného prozrazeni, sdélte je.

LINKA PODPORY

N

POSLEDNi
ZOBRAZENA
STRANKA

§ e\ KAZDODENNI
X/ INTEGRITA

S

Otazka:

Odpoveéd:

Na konci kvartalu mé m{j nadrizeny
pozadal, abych zaznamenal/a urcité
dodate¢né vydaje, a to i presto,

ze jsme neobdrzeli faktury od
dodavatele a nebyla jesté zahajena
prace. Jsem si jisty/jista, Zze budou
prace provedeny v pristim kvartale,

a proto jsem udélal/a, co po mé
chtél. Nyni by mé zajimalo, jestli jsem
udélal/a spravnou véc.

Ne, neudélal/a. Naklady se musi
zaznamenavat v obdobi, v kterém
vznikly. Nespravné uvedeni faktd
timto zplUsobem zkreslilo skute¢ny
fetézec udalosti a v zavislosti

na okolnostech by mohlo byt
povazovano za podvod. Nahlaste
udalost kterémukoli ¢lenovi
managementu, skupiné compliance
UGI nebo na linku podpory UGI/
AmeriGas.

CHRANIME SI SVOU POVEST



OCHRANA FYZICKEHO
A ELEKTRONICKEHO MAJETKU

LINKA PODPORY

POSLEDNi
ZOBRAZENA
STRANKA

Zabezpeceni majetku podniku nam pomaha plinit
nase ukoly, slouzit nasim zakaznikiim a budovat
jesté lepsi UGI.

UGI ZAVISi NA VAS

Kazdy den v praci pouzivate majetek podniku

nebo k nému mate pfistup a nesete odpovédnost

za spravnou péci o néj. To znamena chranit ho
pred ztratou, odcizenim, hrubym zachazenim
a nepovolanym pouzitim.

VsSe, co potrebujeme k realizaci
podnikani spole¢nosti UG,
napriklad:

fyzicky majetek, jako jsou
objekty, kde pracujeme,
firemni vozidla, kterymi
jezdime, a vybaveni,
nastroje a materialy, které
pouzivame;
technologicky majetek,
jako jsou mobilni telefony
a mobilni zarizeni,
pocéitacovy hardware,
software, data, sité

a internetové pripojeni

a

finan€ni majetek, jako
hotovost, podnikové
kreditni karty, nakupni
karty a inventar.
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CO MUZETE
DELAT?

Majetek UGI pouzivejte jen pro
Ucely prace pro UGI. Nikdy

ho nepUjcujte, nepronajimeite,
neprodavejte ani neodnasejte,
pokud k tomu nejste opravnéni.
Mate-li firemni kreditni kartu nebo
nakupni kartu, smite ji pouzivat jen
pro vydaje souvisejici s podnikem.

Pamatuijte si, Ze pouziti mobilnich
telefon a pocitacd poskytnutych
firmou UGI pro soukromé ucely
je v poradku, pokud je takové
pouziti omezené, prilezitostné

a nikdy nenarusuje €as, schopnosti
a energii, které vkladate do své
prace, a pokud neporusuje nase
zasady. Pfi pouzivani nasich
systému vSak nesmite mit zadné
oc¢ekavani ohledné utajeni —
informace, které vytvorite, sdélite
nebo stahnete do systému UG,
patfi firmé UG, ktera si vyhrazuje
pravo kdykoli kontrolovat vase
pouzivani v rozsahu povoleném
zakonem.



LINKA PODPORY POSLEDNi )
ZOBRAZENA
STRANKA

OCHRANA FYZICKEHO
A ELEKTRONICKEHO MAJETKU pokragovani

N

§ e\ KAZDODENNI
X/ INTEGRITA

Otazka: Pres vikend pracuji doma na
vlastnim projektu a rad bych si
pUjcil/a nékteré nastroje v majetku
podniku. Je to dovoleno?

Odpovéd: Ne, pouzivani zafizeni ve vlastnictvi
podniku pro osobni Ucely neni
dovoleno.

Otazka: Musim bézZet na kratkou schlizku se
svym nadfizenym. Mohu nechat svdj
pocita¢ nezamceny a bez dozoru, kdyz
je to jen na par minut?

Odpovéd: Ne, pokud musite odejit od svého
pocitace, mlzZete ho nechat zapnuty.
Zamknéte si ale obrazovku, abyste
zabranili nepovolanému pfistupu

C? MlOJZETE k vasim souboriim.
DELAT?

*  Dodrzujte dobré bezpecnostni
navyky. Dodrzujte nase zasady,
abyste zabranili nepovolanému
pfistupu nejen do nasich budov
a vozidel, ale také do nasich siti
a systému. Chrarnite si klice, ID
karty, pfistupové karty a hesla.

«  Dodrzujte osvédcené postupy
kybernetického zabezpeceni na
ochranu proti phishingu, malwaru,
ransomwaru a jinym formam
Utokd, které by mohly ohrozit nase
operace.
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LINKA PODPORY POSLEDNi )
ZOBRAZENA

STRANKA

OCHRANA DUVERNYCH Informace Fidi v§e, co délame - proto ma
INFORMACI kazdy z nas odpovédnost za jejich odpovédné

shromazdovani, vyuzivani a nakladani s nimi.

INFORMACE O LIDECH

DalSim zpUsobem, jak mizeme délat spravnou
véc, je ochrana osobnich Udajl nasich
spolupracovniki, zakaznikl a tfetich stran. Je to
dal$i moznost, jak mlZeme projevit respekt vici

t&m, ktefl na nas spoléhaji. Definice se muze do znaéné miry

liSit v zavislosti na misté vaseho

Jako firma dodrzuje UGI vSechny platné zakony plsobeni, ale obecné se jedna
a predpisy o ochrané osobnich Udajl a ma o vSechny udaje, které mohou
povinnost zpracovavat informace spravnym — pfimo nebo nepfimo - nékoho
zpUsobem. Jako zaméstnanec nesete identifikovat, tedy napf::
odpovédnost za ochranu soukromi jednotlivcd, o ’
ktefi vdm poskytli své Udaje, a za pomoc pfi jmeno;
snizovani rizik ztraty nebo napadeni dat tim, Ze adresa:
v s 7 7w J
budete dodrzovat zasady své obchodni jednotky )
vztahujici se k témto oblastem: e-mail;
telefonni Cislo;
Ochrana osobnich udaj informace o bankovnim uctu
] o nebo kreditni karte;
Utajeni osobnich tdajd ) R
identifikacni Cislo;
¢ 2 Pouzivani a sdileni osobnich udajt datum narozeni:

informace o benefitech, platu

Uchovavani a likvidace osobnich Udajd g _
ﬁ nebo vykonnosti nebo

IP adresa, geolokace, hesla
k ucétlim, biometrické udaje
a informace o domacnosti.
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LINKA PODPORY POSLEDNi )
ZOBRAZENA
STRANKA

OCHRANA DUVERNYCH
INFORMACI pokra&ovani

INFORMACE O UG

V zavislosti na své pracovni pozici mizete mit
pristup k dlvérnym informacim o podniku, véetné
Udajl zakaznikd, obchodnich a marketingovych
plant, zasad a praxe tvorby cen, neverejnych ; . . ;
finan¢nich informaci, rozpo¢td a progndz, Vynalezy, objevy, nebo pisemne
akvizi¢nich a strategickych plant a operacnich materialy, které jsou jedinecné pro
strategii a postupt. UGI a délaji z nas to, ¢im jsme,
tedy napriklad:

Kdyz chranite tyto informace, jakoz i dusevni
vlastnictvi UGI, pomahate nam dosahovat
Uspéchl a udrzovat si vedouci pozici na trhu. autorska prava;
Objevy, vynalezy, koncepty, pisemné materialy
a obchodni tajemstvi vytvorené s pouzitim
firemniho &asu, prostfedkl nebo materialfl jsou designy;
rovnéz majetkem UGI. loga a

e  obchodni tajemstvi;

ochranné znamky;

INFORMACE O TRETICH STRANACH jiné specifické firemni

Co s informacemi, které nejsou nase? Mame chranené informace.

povinnost respektovat také dlivérné obchodni
informace a du$evni vlastnictvi nadich zakaznikd,
dodavateld, partnerd a dalSich tretich stran.

Mate-li pfistup k jejich informacim, nakladeijte

s nimi se stejnou Urovni péce, kterou aplikujete
na informace a dusevni vlastnictvi UGI. Dodrzujte
v8echny dohody o utajeni a nezverejnéni

a pfispivejte svym dilem k ochrané osobnich
Udaju a informaci tfetich stran pred ztratou nebo
neopravnénym zverejnénim.
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OCHRANA DUVERNYCH
INFORMACI pokraéovani

LINKA PODPORY

POSLEDNi
ZOBRAZENA
STRANKA

CO MUZETE
DELAT?

+  Respektujte soukromi vSech
jednotlivel a budte pfipraveni
podniknout vhodna opatfeni na
ochranu osobnich Udajl proti
nepovolanému pfistupu.

«  D0vérné a osobni informace
shromazduijte zakonnymi
a poctivymi prostfedky a pouziveijte
je, zpracovavejte a uchovaveijte jen
k legitimnim podnikatelskym uc¢eltm.
Pristupujte pouze k informacim,
které potrebujete k vykonani své
prace, a uchovaveite je (nebo je
likviduijte) v souladu s postupy vasi
obchodni jednotky pro uchovavani
a likvidaci dat.

« Daveérné informace sdilejte pouze
v nezbytné nutné mife a omezte
pristup na osoby — uvnitf i vné UGI -
které tyto informace potrebu;ji
k vykonavani svych pracovnich
ukoll. Nez budete sdilet informace
s kymkoli mimo UG, dbejte na to,
aby existovala dohoda o utajeni
a nezverejnéni.

Budete-li mit jakékoli dotazy tykaijici se
ochrany osobnich udaji, kontaktujte
povérence ochrany osobnich udajt (DPO)
spolecnosti UGI na

Privacy@ugicorp.com.
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CO MUZETE
DELAT?

Neprodlené nahlaste kazdé
podezrieni na napadeni dat nebo
kradez ¢&i ztratu osobnich nebo
ddvérnych informaci (nebo zafizeni
s osobnimi nebo dvérnymi
informacemi na nich) svému
nadfizenému a oddéleni IT.

Pokud odejdete z UG, vratte
vSechny firemni informace, které
mate v drzeni, a nesdélujte nase
ddvérné informace svému novému
zameéstnavateli. Pamatujte si,

Ze vase povinnost chranit nase
dlvérné informace je ¢asové
neomezena.

V pfipadé, Ze jsou divérné nebo
osobni informace uréeny ke zniceni,
dodrzujte platné postupy likvidace
téchto informaci a vSechny zakonné
pozadavky spojené s typem informaci
(na papire nebo elektronické).


mailto:Privacy%40ugicorp.com?subject=

OCHRANA DUVERNYCH
INFORMACI pokraéovani

N

) e\ 'KAZDODENNI
X INTEGRITA

S

Otazka:

Odpovéd:

Otazka:

Odpovéd:

Otazka:

Odpovéd:

Myslim si, Ze jsem mohl/a kliknout na
externi odkaz, ktery mé zadal o mé
profesionalni pfinlaSovaci jméno

a heslo. Co bych mél/a udélat?

Okamzité kontaktujte své prislusné
oddéleni IT a upozornéte na problém.
MUzZete také kontaktovat linku
podpory.

Uchovavam velké mnoZzstvi
papirovych dokumentd, které mohou
obsahovat informace o zakaznicich.
Je v poradku, kdyz necham tyto
dokumenty ve svém firemnim vozidle?

Podniknéte odpovédna opatreni
na ochranu téchto informaci.
Pokud musite nosit papirové
dokumenty obsahujici divérné
Udaje, ukladejte tyto dokumenty na
misté neviditelném zvendi vozidla
a zamknéte vSechny dvere vozu.

Spolupracovnice mi omylem
poslala e-mail obsahujici osobni
udaje nékterych nasich zakaznikd.
K informacim, které mi poslala,
nejsem opravnény/opravnéna
pfistupovat. Co bych mél/a udélat?

Musite spravnym zplsobem nahlasit
udalost a nesmite &ist dorucené
informace ani je dél rozSifovat. Zaslani
osobnich Udajd nasich zakaznikd
nékomu, kdo neni opravnén k nim
pristupovat, mize poskodit tyto
zakazniky a také dobrou povést UGI.

LINKA PODPORY

N

POSLEDNi
ZOBRAZENA
STRANKA

§ e\ KAZDODENNI
X/ INTEGRITA

S

Otazka:

Odpovéd:

Otazka:

Odpovéd:

Byl mi odcizen mobilni telefon
poskytnuty podnikem. Co bych
mel/a udélat?

Jakékoli ztracené nebo odcizené
vybaveni nebo tisténé materialy,
které obsahuiji divérné informace
podniku nebo osobni Udaje
spolupracovnikU, zakaznikd nebo
tretich stran, okamzité nahlaste
svému prislusnému oddéleni IT.

Omylem jsem odeslal/a soubor
obsahuijici osobni Udaje zakaznika
jinému zakaznikovi. Co bych mél/a
udélat?

Okamzité kontaktujte svého
nadrizeného a oddéleni IT a nahlaste
udalost. Reseni udalosti, které vedou
ke ztraté, zmizeni nebo zneuziti
osobnich Udajl, jak je to nejdfive
mozné, pomaha omezit pripadné
dopady na dotéené jedince, ale také
na UGI.
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LINKA PODPORY POSLEDNi )
ZOBRAZENA
STRANKA

ANENI STE Pracujeme v nejlep$im zajmu UGI a vyhybame se
ZABRANENI STRETU , , ,
Z A JMlj situacim, kde by mohlo dojit ke stretu zajmd.

CO JE STRET ZAJMU?

Stret zajmu nastava, kdyz vase osobni zajmy Neni sice mozné vypsat vSechny scénare stretl

prekaZeji — nebo mohou byt vnimany ostatnimi zajmU, ale existuji urcité situace, v kterych takové

jako prekazejici — rozhodnutim, ktera prijimate stfety zajmU nastavaji. Byt na takové typy situaci

jako zaméstnanec UGI. Strety zajm0{ mohou mit ostrazity vam mUze pomoci jim predchazet:

skodlivy vliv na dvéru, kterou ve vas a v nasi L i

firmu lidé vkladaji, a je proto diilezité takovy stet I:l% vyuzivani majetku UGl nebo sve
pracovni pozice k osobnimu prospéchu,

rozpoznat, kdyz na néj narazite.

- vyuziti obchodni nabidky nebo
8 prilezitosti, kterou objevite diky své praci
v UG,

pFijeti druhé prace, ktera je ve stretu
s praci vykonavanou v UG,
& vyuziti své pozice v UGI k zaméstnani,

podpore nebo kontrole rodiny nebo
blizkych pratel,

vloZeni velké finanéni investice do
vyznamnych dodavateld, smluvnich
partnerl nebo zakaznikld UG,

prace pro konkurenta nebo firmu, ktera
obchoduje (nebo chce obchodovat) s UG,
9 prijeti pozice ¢lena tymu nebo vyboru,

ktera je v rozporu s vasimi zavazky vUci
UG,

nabizeni nebo pfijimani dard, pohosténi
nebo pozitkl, které mohou byt vnimany
jako Casté, neprimérené nebo nadmérné
Stédré a vytvareji na strané UGI ocekavani
»,Neco za néco“.
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ZABRANENI STRETU
ZAJMU pokraéovani

LINKA PODPORY

POSLEDNi
ZOBRAZENA
STRANKA

ODHALENI STRETU

Mate-li podezreni, Ze byste mohli byt ve stretu
zajmU, popiste situaci skupiné compliance UG
nebo pravnimu oddéleni. Nékteré strety zajmu
Ize eliminovat nebo zvladnout, jsou-li véas
zverejnény.

CO MUZETE
DELAT?

« Udélejte si ¢as a prostudujte nase
zasady tykajici se stretl zajmu;
méjte na paméti, ze se nase
zasady mohou v zavislosti na
situaci vztahovat také na aktivity
vasich blizkych osobnich pratel
a rodinnych pfislusnika.

«  Pokud si stéle nejste jisti, jestli mize
situace predstavovat stret zajmd,
zeptejte se sami sebe:

- Mdze to ovlivnit mou schopnost
pfijimat objektivni rozhodnuti
v zajmu UGI?

- Mohou ma opatreni vést ostatni
— uvnitf nebo vné UGI - ke
zpochybnéni mych motiv( nebo
mé loajality k UGI?

+  Pokud praveé nasledky ukonu stale
nejsou jasné, prodiskutujte situaci
se skupinou compliance UGI nebo
pravnim oddélenim.
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N

§ e\ KAZDODENNI
X/ INTEGRITA

S

Otazka:

Ma Zena se uchazi o zaméstnani

v jedné z obchodnich jednotek
UGI. Je pro danou pozici velice
kvalifikovana. Mohu informovat
personalni oddéleni o jejim zajmu?

Odpovéd: Ano, mizete doporudit rodinného

Otazka:

Odpovéd:

prislusnika nebo blizkého pfitele na
pracovni pozici — UGI vzdy oceruje
referenci vysoce kvalifikovanych
osob — nemUzete se ale podilet

na procesu prijeti do zaméstnani
ani se stat nadfizenym rodinného
prislusnika. Musite také zajistit,
aby vase Zzena uvedla v zadosti

o pracovni misto svij vztah s vami.

MUj zaméstnanec ma vlastni firmu,
ktera poskytuje rdizné sluzby (véetné
uklidu kancelari, sekani travnikd

a odstraniovani snéhu). Smim vyuzit
tohoto zaméstnance také jako
smluvniho partnera pro prace

v nasem objektu?

Ohledné této situace si musite
vyzadat stanovisko svého
prislusného personalniho oddéleni,
pravniho oddéleni nebo skupiny
compliance UG, protoze se zde
rozhodnuti pfijimaji pfipad od
pfipadu.



LINKA PODPORY POSLEDNi )
ZOBRAZENA
STRANKA

ZABRANENI STRETU
ZAJMU pokraéovani

N

. KAZDODENNI
X/ INTEGRITA

S

Otazka: Uvazuji o obchodnim podnikani
mimo nasi firmu — prodej
doplnkd vyzivy. Mohu vyuzivat
podnikové nasténky nebo zasilat
spolupracovnikdim e-mailem reklamy
na své produkty?

Odpovéd: Ne. NemUizZete propagovat své
produkty nebo sluzby béhem pracovni
doby nebo s vyuzitim majetku podniku
a nemUzete vyzivat prostiedky, zdroje
nebo jméno UGI na podporu své
osobni obchodni ¢innosti.

Otazka: MUj nadfizeny a ja mame vyborny
vztah — v praci spolu dobfe
vychazime a mame mnoho
spole¢nych zajmu. Bylo by proti
zasadam podniku, kdybych ho
pozvala na schiizku?

Odpoveéd: Ano. Osobni schiizka s vasim
nadfizenym mdze predstavovat
stfet zajmU nebo pfinejmensim
zavdat dlivod k tomu, aby nékteré
z rozhodnuti, ktera ucini (ohledné
pridélovani praci, pracovnich
podminek nebo podpory, kterou vam
poskytne), bylo ostatnimi povazovano
za preferenéni nebo nerovné jednani.
Budete-li mit otazky tykajici se
potencialniho stfetu zajmda, vyzadeijte
si radu od skupiny compliance UG
nebo od personalniho oddéleni.
Dalsi informace najdete v kapitole
UdrZovani pracovisté zalozeného
na vzajemném respektu: Ochrana
proti obtéZovani.

N

7R\ KAZDODENNI

" INTEGRITA

S
Otazka: Moji bratfi a j4 mame firmu
a planujeme uchézet se o projekt pro
UGI. Co bych mél/a udélat?

Odpovéd: Musite si od svého nadfizeného nebo
skupiny compliance UGI vyzadat
pokyny ohledné pozadovanych
prohlaseni predtim, nez vy nebo vasi
bratfi pfedlozite nabidku na projekt.
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LINKA PODPORY POSLEDNi )
ZOBRAZENA
STRANKA

ZNALOST PRAVIDEL Stanovili jsme pravidla, ktera plati pro dary
O DARECH A P02ITC|'CH a pozitky, aby se predeslo pocitum, Ze bylo

provedeno néco nespravného.

OBCHODNI ZDVORILOST NEBO UPLATEK?

Nenakladny darek na znameni vdéku, neformalni
obéd po schlizce, nabidka vstupenky na mistni
sportovni utkani — to jsou normalni a bézné
zpUsoby, jak budovat a udrzovat obchodni ; . .
vztahy. Pokud ale dar nebo nabidka zajde pfilis Obvykle hmotna poloZka, jako:
daleko nebo je nabizeni prilis ¢asté, mlize vytvorit nepfili§ draha lahev vina;
stiet zajm(. Proto ma UGI smérnice, které vam . o
pomohou urcit, co je vhodné... a co jiz neni. krabice bonbonu;

kytice nebo
DodrZovanim téchto smérnic a kladenim otazek
pokazdé, kdyz si nebudete jisti, si zachovate
svou objektivitu a budete péstovat dobré, etické
obchodni vztahy.

propagacni tricko.

ODMITNUTI DARU NEBO NABIDKY

Bude-li vam nabidnut dar neodpovidajici nasim
smérnicim, uctivé a zdvofrile ho vratte a vysvétlete
zasady UGI.

Jestlize budete mit obavu, Ze by odmitnuti
daru mohlo byt vnimano jako neuctivé (napf.
z kulturnich divod(), pfijméte dar jménem Obvykle udalost, béhem které
podniku a kontaktujte svého nadfizeného probiha obchodni jednani, napt.:
a skupinu compliance UGI, abychom mohli
rozhodnout, jak s takovym darem dal nalozit. Tyto
dary mohou byt ¢asto vénovany jménem podniku ° sportovni akce nebo
na charitu.

° jidlo v restauraci;

° kulturni akce.

Dar nebo nabidka pozitku, ktera zptisobi, Zze se
budete citit zavazani, nebo ovlivni vase rozhodovani,
je vzdy nevhodna.
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LINKA PODPORY POSLEDNi ;
ZOBRAZENA
STRANKA

ZNALOST PRAVIDEL O DARECH
A POZITCICH pokradovani

CO MUZETE
DELAT?

«  Ujistéte se, ze vite, co je pfijatelné.

- Dary musi byt podle zakona,
pfimérené ceny a v souladu
s nasimi standardy a zdsadami
a

- pozitky musi byt nepfilis
stédré, primérené a neprilis
Casté. Obchodni partner
a zaméstnanec UGI odpovédny
za obchodni vztah musi
navstivit akci spole¢né
(nemUzete predat vstupenky
zaméstnanci, ktery nema
s obchodnim partnerem zadny
primy vztah, nebo navstivit akci
bez obchodniho partnera).

« Ujistéte se, Ze vite, co neni
pfijatelné.
- Dary nejsou nikdy prijatelné,
pokud jsou:
» nadmeérné stédré nebo Casté;

» hotovostni nebo ekvivalentni
hotovosti (napf. darkové
poukazy);

» zakazané zakonem nebo
» nabidka néco za néco (ij.
ty mi das toto a ja ti dam
tamto).

CO MUZETE
DELAT?

Pozitek neni pfijatelny, pokud
je to:

» specialni vstupenka na
sportovni utkani, jako je
Super Bowl nebo svétovy
pohar;

» ,dospéla“ forma zabavy
(napf. striptyzovy klub) nebo

» nabidka néco za néco.

Pravidla pro to, co mlzete
poskytovat Urednikiim statni
spravy, jsou nanejvys pfisna —
nenabizejte ani neposkytujte
Urednikdm statni spravy nic
cenného (pfimo ani nepfimo),
aniz byste predem ziskali
svoleni od skupiny compliance
UGI nebo od pravniho oddéleni
(dalsi informace najdete

v kapitolach Predchazeni
uplatkarstvi a korupci

a Uzavirani smluv se statni

spravou v tomto kodexu).
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ZNALOST

PRAVIDEL O DARECH
A POZITCICH pokracovani

) e\ 'KAZDODENNI
X INTEGRITA

S

Otazka:

Odpovéd:

Otazka:

Odpovéd:

Ma podrizena zaméstnankyné si
préala pogratulovat mi k povyseni.
Dala mi darkovy poukaz na 200 $. Je
to prijatelny dar, ktery mohu od své
pfimé podfizené pfijmout?

Ne, tento dar nesmite pfijmout.

Za prvé, darkové poukazy jsou
povazovany za ekvivalent hotovosti
a nase smérnice je nedovoluji. Za
druhé, ¢astka 200 $ je povaZzovana
za nadmeérné stédrou. A konecné,
skute¢nost, Ze byl dar pfedan po
povyseni, mlze vést ostatni k tomu,
Ze ho budou vnimat jako uUplatek.

Dodavatel mé pozval na mistni
sportovni akci a poskytl mi volnou
vstupenku.

Mohu zapas navstivit?

Ano, za predpokladu, ze dodavatel
pljde na zapas s vami a ze dalsi
okolnosti souvisejici s timto
pozvanim, napf. ¢etnost takovych
vam poskytovanych vstupenek,
nevytvari dojem stretu zajmU nebo
nemistného ovliviiovani. Berte

v Uvahu také duleZitost takového
zapasu jako obycejného utkani
béhem sezény (na rozdil od svétové
série nebo svétového poharu).

LINKA PODPORY

N

POSLEDNi
ZOBRAZENA
STRANKA

§ e\ KAZDODENNI
X/ INTEGRITA

Otazka:

Odpovéd:

Byl/a jsem pozvan/a na primyslovou
konferenci sponzorovanou

a placenou jednim z nasich
dodavatell. Bude se konat v resortu
a dodavatel uhradi vSechny vylohy,
véetnd cesty a ubytovani. Ugelem
konference je prezentovat novou
fadu softwaru dodavatele. Mohu se
této konference zucastnit?

Pokud je zde obchodni ucel

a uzitek pro nas podnik, je mozné
UcCast povolit; vdechny vylohy vSak
musi uhradit na$ podnik. Musite
se vyhnout jakémukoli naznaku
stfetu zajmU a nikdy se nesmite
dostat do pozice, kdy byste byl/a
zavazan/a urcitému konkrétnimu
dodavateli. Pozadejte o pokyny
svého nadfizeného nebo skupinu
compliance UGI.
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KOMUNIKACE Spoléhame se na mluvéi podniku, ktefi poskytuji
O UGI informace o UGI tak, aby byla zarucena
konzistence a presnost.

VNEJSI DOTAZY

Jako verejné obchodovana spole¢nost musi UGI peclivé ridit sva verejna prohlaseni, aby byla zaru¢ena jejich
presnost a dodrzovani zakonnych pozadavkl. Pokud nejste jmenovanym mluvéim, nehovorte jménem UGI ani
nevyvolavejte dojem, Ze vase stanoviska reprezentuji stanoviska podniku.

Budete-li kontaktovani médii, investory nebo trznimi analytiky a pozadani, abyste diskutovali o obchodech
podniku, sdélte pfislusné osobé, Ze nejste opravnéni odpovidat, a odkazte ji na vhodny zdroj.

V pripadé dotazli od externich stran kontaktujte tym vztahU s investory UGI na Investors@ugicorp.com.
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LINKA PODPORY POSLEDNi )
ZOBRAZENA
STRANKA

KOMUNIKACE
O UG pokraéovani

SOCIALNI MEDIA

5
Socialni média nabizeji cennou platformu pro sdileni CO MUZETE
informaci a pro udrzovani osobnich a obchodnich DELATQ
vztah(. UzZivejte ale zdravy rozum. Pamatuijte si, Zze
jste odpovédni za to, co zverejnite — dbejte na to,
abyste neporusili nas kodex, nase zasady a zakon, . , . N

o LT . k tomu nejste povolani — vSechny
a davejte jasne najevo, ze veskere nazory, které o, )
vyjadfujete o naSem podniku, jsou vase vlastni a ne dotazy p,redr_:lvejte vhodnemu
stanoviska UGI. pracovnikovi.

«  Nehovorte jménem UGI, pokud

Pokud uvidite na socialnich médiich pfispévky, * Dbejte na to, abyste na socialnich

o kterych si budete myslet, Ze nepresné nebo meédiich, ktera pouzivate:
nepravdivé prezentuji UGI, nepokousejte se opravit . T 2 2 g

L e . - nikdy nezverejnili chranéné
nespravné informace, nybrz misto toho kontaktujte

své piislugné komunikaéni oddéleni, které to pebo duverne ObChOv(.ﬂnl
nasledné vyresi. informace o UG, nasSich

zakaznicich nebo nasich
obchodnich partnerech;

- nezverejnili nic, co by mohlo
byt diskriminaéni nebo
predstavovat obtéZovani
a

- premyslejte, nez kliknete na
tlacitko ,,Odeslat“ — pamatujte
si, Ze to, co zverejnite online,
vypovida o vas jako osobé
a pfipadné jako o zaméstnanci
a ze online komunikace zije

naveky.
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antargaz

energies

PODPORUJEME
SPOLECNOST

OCHRANA ZIVOTNIHO PROSTREDI

AKCEPTOVANI LIDSKYCH PRAV

DOBROVOLNICTVi A ODPOVEDNE PRISPEVKY
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POSLEDNi
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OCHRANA ZIVOTNIHO Udrzujeme a chranime Zivotni prostfedi, v kterém
PROSTﬁEDII Zijeme a pracujeme.

DOBRY HOSPODAR

Nase ocenéni odpovédnosti hovofi o zavazku,
ktery prijima UGI na podporu udrzitelnosti

a odpovédného vyuzivani prirodnich zdroji na
planeté. DodrZzujeme vSechny platné zakony

a predpisy o ochrané Zivotniho prostredi na
mistech, kde plsobime. Hledame ale pfilezitosti
nad ramec zakonnych povinnosti, abychom se
mohli chovat ekologicky odpovédné v provozu
nasich zavodd, investovat do alternativnich zdroj(
energie, poskytovat spotrebitelim tipy na Uspory
energie a podporovat partnerstvi s ostatnimi na
projektech Setrnych k zivotnimu prostredi.

CO MUZETE
DELAT?

«  Dodrzujte vSechna bezpe&nostni
pravidla pro manipulaci, prepravu
a likvidaci nebezpecéného odpadu.

* Neprodlené nahlaste vSechny
ekologické problémy, véetné unik,
vyliti, vysypani nebo vypusténi.

«  Omezte svlj ekologicky otisk —
pokud je to mozné, vyuZiveijte
recyklaci a snizte svou osobni
spotfebu vody, energie a jinych
zdroja.

PODPORUJEME SPOLECNOST
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Prijali jsme zavazek zachazet se véemi lidmi s
respektem a uctou.

AKCEPTOVANI
LIDSKYCH PRAV

BUDTE OSTRAZITI

Své podnikani vedeme zplsobem, ktery respektuje
lidska prava a dustojnost vSech, a podporujeme
mezinarodni Usili v oblasti prosazovani a ochrany
lidskych prav, véetné absolutniho odmitani otroctvi
a obchodu s lidmi, détské prace a nucené prace.

Nikdy védomé neobchodujeme se zadnym
jednotlivcem nebo firmou, ktera porusuje zakony na
ochranu zaméstnancl nebo se podili na porusSovani
lidskych prav. Také od nasich dodavatel(
ocekavame, Zze budou odpovédné vyuzivat zdroje,
kontrolovat své dodavatele a v pfipadé potreby
vyzadovat napravna opatreni.

CO MUZETE
DELAT?

Nahlaste kazdé podezieni nebo
dlkaz o porusovani lidskych
prav v nasich provozech nebo
v provozech nasich dodavateld.

Pamatuijte si, Ze respekt k lidské
dUstojnosti za¢ina v nasich dennich
interakcich mezi sebou navzajem

a s nasimi dodavateli a zakazniky.
Zahrnuje podporu diverzity,
vytvareni pfimérenych prilezitosti
pro invalidy a pfispivani svym

dilem k ochrané prav a dlstojnosti
kazdého, s kym realizujeme
obchody.

PODPORUJEME SPOLECNOST



DOBROVOLNICTVi A
ODPOVEDNE PRISPEVKY

LINKA PODPORY

POSLEDNI
ZOBRAZENA
STRANKA

Plisobime pozitivhé na obce - ve svém okoli a po
celém svété.

DOBROCINNE AKTIVITY

Chvalime zaméstnance, ktefi vnaseji néco
pozitivhiho do obci, kde Ziji, pracuiji a travi volny
cas.

Podporujeme Ucast nasich zaméstnanc(

v dobroc¢innych organizacich a akcich. Staci dbat
na to, abyste své aktivity podnikali bez nuceni
spolupracovnikl nebo obchodnich partner( k jejich
podpore a aby vase Uc¢ast byla v souladu se vSemi
mistnimi zasadami.

UGI také sponzoruje mnoho iniciativ uréenych na
podporu obci. Jste zvani (ale ne nuceni), abyste
vénovali svlj ¢as a schopnosti pokroc¢ilému
vzdélavani, rozvoji obce, pomoci pfi katastrofach
a ochrané Zivotniho prostredi.

Kdyz UGI sponzoruje udéalost nebo poskytuje
prispévek, musi to byt provedeno na zakladé
nalezitého mistniho schvaleni. Budete-li mit jakékoli
dotazy nebo problémy, obracejte se na pravni
oddéleni.

POLITICKE AKTIVITY

UG vas podporuje, abyste plnili své ob&anské
povinnosti.

Osobni politické aktivity je tfeba vyvijet ve

svém volném Case, s pouzitim vlastnich penéz

a prostredk(. Davejte jasné najevo, Ze vase

nazory a aktivity nereflektuji nazory a aktivity

UG, a nedomahejte se podpory — pro politické
kandidaty, strany nebo vybory organizaci — od
ostatnich, s nimiz pracujete. Pokud planujete se
uchazet nebo pfijmout verfejnou funkci, upozornéte
na to pfedem svého nadrizeného. Musite projednat
se svym nadfizenym a se skupinou compliance
UG, jestli vase oficialni povinnosti nebudou moci
ovliviiovat vasi praci pro podnik.

Politicky akéni vybor spole¢nosti UGI (UGI/PAC)
umoznuje vhodnym zaméstnancim dobrovolné
vénovat osobni finan¢ni prostfedky na kolektivni
podporu politickych kandidat, ktefi rozumi
problémim dilezitym pro UGI a nase odvétvi

v USA. S témito prispévky jsou ale spojena
pfisna pravidla a pozadavky na vykazovani. DalSi
informace vam poskytne pravni oddéleni.

= NN
)

PODPORUJEME SPOLECNOST



DOBROVOLNICTVi A ODPOVEDNE
PRISPEVKY pokraéovani

CO MUZETE
DELAT?

Dbejte na to, aby vase osobni
zajmy nekolidovaly se zajmy
pracovnimi. Vyhybejte se stretiim
zajmu. Vase dobroc¢inné nebo
politické aktivity nesmi mit nikdy
nepfiznivy vliv na ¢as nebo energii,
které vénuijete své praci v UGI.

Pfi dobrovolnictvi nebo Ucasti

na dobroc¢innych akcich béhem
pracovni doby si vyzadejte svoleni
svého nadfizeného.

Méjte na paméti, ze vam UGI
(ani PAC) neuhradi zadné osobni
dobroc¢inné nebo politické
prispévky, které poskytnete.

Nez se zapoijite do lobbingu,
vyzadeijte si svoleni pravniho
oddéleni.

LINKA PODPORY

N

POSLEDNi
ZOBRAZENA
STRANKA

AR KAZDODENNI
X/ INTEGRITA

S

Otazka:

Odpovéd:

Mohu pouZzit firemni tiskarnu

k vytvoreni letakl pro politickou
akci? Poradam ji ve svém mistnim
obecnim stredisku.

Ne. | kdyz UGI podporuje vasi
angazovanost s kandidaty a divody,
které jsou pro vas dulezité, nemlzete
pouzivat podnikové prostiedky

na podporu svych osobnich

zajmu, pokud jste k tomu predem
neziskal/a souhlas od managementu
spole¢nosti.

PODPORUJEME SPOLECNOST




OBSAH LINKA PODPORY

ZAVERECNE MYSLENKY

Dékujeme, Ze jste si precetli nas kodex a pfijali
zavazek délat spravné véci.

Ve spole¢né praci si udrzujeme dobrou povést,
kterou jsme si ziskali diky pfekonavani o¢ekavani
nasich zakaznikd, a jsme vynikajicim mistem, kde
si nasi zakaznici mohou budovat kariéru a kde
vracime hodnotu nasim obcim a investorlm.

Pamatujte si, Ze nas$ Uspéch neni zavisly pouze

na energetickych produktech a sluzbach, které
dodavame. Zavisi také na zplsobech, kterymi tyto
produkty a sluzby kazdy den poskytujeme - to jest,
na tom, jak délame to, co délame. Pravé to z nas
déla velkolepou firmu.

Béhem vykonavani svych dennich povinnosti
zameéstnance UGI pouzivejte tento kodex jako zdroj
odpovédi na otazky, obracejte se na lidi, ktefi vam
mohou pomoci, a na pracovniky, které mizete
upozornit na nespravné chovani.

Divam se na kazdého jednotlivého &lena rodiny

UGI - z hlediska zakonného a etického chovani —
jako na budovatele odkazu podniku a zakladd pro
poskytovani sluzeb budoucim generacim zakaznik(.

The UGI Leadership Team

POSLEDNi
ZOBRAZENA
STRANKA

ZAVERECNE MYSLENKY



LINKA PODPORY POSLEDNi )
ZOBRAZENA
STRANKA

NAPOMOCNI PRACOVNICI Potiebujete pomoc? Pohovotte si se svym nadfizenym,
nékterym ¢lenem managementu nebo se svym mistnim

zastupcem personalniho oddéleni. Kontaktni Gdaje pro
ostatni klicové pracovniky jsou uvedené nize.

KONTAKT KONTAKTNi UDAJE
Podnikové personalni oddéleni HumanResources@ugicorp.com
Podnikové oddéleni vnitinich auditt InternalAudit@ugicorp.com
Podnikové oddéleni vztaht s investory Investors@ugicorp.com
Podnikové pravni oddéleni LawDepartment@ugicorp.com
Povéienec ochrany osobnich udaji UGI Privacy@ugicorp.com

Skupina compliance UGI Compliance@ugicorp.com
Linka podpory UGI/AmeriGas Sdileni vasi obavy online:

https://ugiamerigasethicshelpline.tnwreports.com

Sdileni vasi obavy telefonicky:
v USA volejte bezplatné:
866-384-4272.

Pro vSechny ostatni zemé najdete pokyny k telefonnim
hovortim zde:

https://ugiamerigasethicshelpline.tnwreports.com/Phone

VYJIMKY

Vyjimky nebo zneplatnéni kodexu vyzaduji vyslovné Pouze pokud jde o zaméstnance v USA, nic v tomto kodexu
predchozi pisemné schvaleni Chief Executive Officera, nebo v zadné z nasSich zasad neni uréeno k omezeni nebo
Chief Compliance Officera, pfedstavenstva spole¢nosti poruseni jejich prava angazovat se v aktivitach chranénych
nebo vyboru predstavenstva predtim, nez je uskuteénéna podle ¢asti 7 zakona o pracovnich vztazich (National Labor
jakakoli akce nebo aktivita, ktera by jinak byla povazovana Relations Act) USA, jako jsou jednani tykajici se mezd,

za poruseni kodexu. Jakékoli udélené vyjimky budou podle pracovni doby, pracovnich podminek, zdravotnich rizik
potieby verejné oznameny. a bezpecnostnich problémd.

NAPOMOCNIi PRACOVNICI



mailto:HumanResources%40ugicorp.com?subject=
mailto:InternalAudit%40ugicorp.com?subject=
mailto:Investors%40ugicorp.com?subject=
mailto:LawDepartment%40ugicorp.com?subject=
mailto:Privacy%40ugicorp.com?subject=
mailto:Compliance%40ugicorp.com?subject=
https://ugiamerigasethicshelpline.tnwreports.com
https://ugiamerigasethicshelpline.tnwreports.com/Phone

	Button 42: 
	Page 2: 
	Page 58: 

	Button 43: 
	Page 2: 
	Page 58: 
	Page 59: 

	Button 28: 
	Page 2: 
	Page 58: 
	Page 59: 

	Button 45: 
	Page 3: 
	Page 5: 
	Page 6: 

	Button 46: 
	Page 3: 
	Page 5: 
	Page 6: 

	Button 29: 
	Page 3: 
	Page 4: 
	Page 5: 
	Page 6: 

	Button 69: 
	Button 68: 
	Button 67: 
	Button 51: 
	Page 7: 
	Page 8: 
	Page 9: 
	Page 10: 
	Page 11: 
	Page 12: 
	Page 13: 

	Button 52: 
	Page 7: 
	Page 8: 
	Page 9: 
	Page 10: 
	Page 11: 
	Page 12: 
	Page 13: 

	Button 30: 
	Page 7: 
	Page 8: 
	Page 9: 
	Page 10: 
	Page 11: 
	Page 12: 
	Page 13: 

	Button 54: 
	Page 14: 
	Page 15: 
	Page 16: 
	Page 17: 
	Page 18: 
	Page 19: 
	Page 20: 
	Page 21: 
	Page 22: 
	Page 23: 
	Page 24: 

	Button 55: 
	Page 14: 
	Page 15: 
	Page 16: 
	Page 17: 
	Page 18: 
	Page 19: 
	Page 20: 
	Page 21: 
	Page 22: 
	Page 23: 
	Page 24: 

	Button 32: 
	Page 14: 
	Page 15: 
	Page 16: 
	Page 17: 
	Page 18: 
	Page 19: 
	Page 20: 
	Page 21: 
	Page 22: 
	Page 23: 
	Page 24: 

	Button 57: 
	Page 25: 
	Page 26: 
	Page 27: 
	Page 28: 
	Page 29: 
	Page 30: 
	Page 31: 
	Page 32: 
	Page 33: 
	Page 34: 
	Page 35: 

	Button 58: 
	Page 25: 
	Page 26: 
	Page 27: 
	Page 28: 
	Page 29: 
	Page 30: 
	Page 31: 
	Page 32: 
	Page 33: 
	Page 34: 
	Page 35: 

	Button 33: 
	Page 25: 
	Page 26: 
	Page 27: 
	Page 28: 
	Page 29: 
	Page 30: 
	Page 31: 
	Page 32: 
	Page 33: 
	Page 34: 
	Page 35: 

	Button 60: 
	Page 36: 
	Page 37: 
	Page 38: 
	Page 39: 
	Page 40: 
	Page 41: 
	Page 42: 
	Page 43: 
	Page 44: 
	Page 45: 
	Page 46: 
	Page 47: 
	Page 48: 
	Page 49: 
	Page 50: 
	Page 51: 
	Page 52: 

	Button 61: 
	Page 36: 
	Page 37: 
	Page 38: 
	Page 39: 
	Page 40: 
	Page 41: 
	Page 42: 
	Page 43: 
	Page 44: 
	Page 45: 
	Page 46: 
	Page 47: 
	Page 48: 
	Page 49: 
	Page 50: 
	Page 51: 
	Page 52: 

	Button 34: 
	Page 36: 
	Page 37: 
	Page 38: 
	Page 39: 
	Page 40: 
	Page 41: 
	Page 42: 
	Page 43: 
	Page 44: 
	Page 45: 
	Page 46: 
	Page 47: 
	Page 48: 
	Page 49: 
	Page 50: 
	Page 51: 
	Page 52: 

	Button 63: 
	Page 53: 
	Page 54: 
	Page 55: 
	Page 56: 
	Page 57: 

	Button 64: 
	Page 53: 
	Page 54: 
	Page 55: 
	Page 56: 
	Page 57: 

	Button 35: 
	Page 53: 
	Page 54: 
	Page 55: 
	Page 56: 
	Page 57: 



